Marek Zotkiewski

Archeologiczne badania ratownicze na wielkich inwestycjach budowlanych.

Aplikacja praktyczna modelu rozwigzan organizacyjnych

Streszczenie

Rozprawa napisana zostala w ramach programu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego pn. ,,Doktorat wdrozeniowy” edycja IV (rok 2020). Program ten Stanowi
odpowiedzig na zapotrzebowanie polskich przedsiebiorcow na kadre naukowa, dos§wiadczong
w realizacji projektow badawczo-rozwojowych. Ma on na celu opracowywanie rozwigzan lub
produktéow 1 ich wdrazanie, w celu usprawnienia dziatalno$ci firm. W wujeciu takim,
przygotowanie niniejszej rozprawy opierato si¢ na trdjstronnej wspdtpracy pomiedzy autorem,
jego pracodawca i Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, prowadzacym studia
doktoranckie.

Gléwnym celem rozprawy byla aplikacja rozwigzan organizacyjnych ukierunkowanych
na rozwdj Centrum Archeologicznego, bedacego dziatem Fundacji UAM. Prowadzi ono
aktywnos¢ rynkowa w zakresie archeologicznych badan ratowniczych na wielkich
inwestycjach budowlanych. Wprowadzenie nowych, systemowych rozwigzan miato na celu
usprawnienie proceséw realizacyjnych i poszukiwanie czynnikow przewagi konkurencyjnej.

Przygotowanie modelu organizacyjnego na gruncie archeologii mozliwe byto poprzez
odniesienie do teorii nauk o zarzadzaniu (w klasycznym, szerokim rozumieniu) oraz o
zarzadzaniu 1 jakoS$ci lub tez $cislej — inzynierii jakosci. Z pierwszych zaczerpnigty zostal
podstawowy aparat pojeciowy, wraz z odpowiadajagcymi temu koncepcjami teoretycznymi.
Szerzej zwlaszcza omoéwione zostalty w pracy kluczowe dla podejmowanej problematyki
terminy, takie jak klient oraz ryzyko i niepewnos$¢. Z tych drugich pochodzg scharakteryzowane
nastepnie wybrane koncepcje zarzadzania jakoS$cia, takie jak Total Quality Management,
standardy ISO oraz metodyka Six Sigma, a takze szereg dalszych o mniejszym zasi¢gu, wraz z
typowym dla nich instrumentarium. Z nich to zaczerpnigte zostaly wykorzystywane w pracy
definicje systemu zarzadzania, proceséw 1 ich mapowania oraz modelowania. Gtowng teza
rozprawy bylo rozpoznanie mozliwosci zaadaptowania powyzszych teorii do praktyki

archeologicznych badan ratowniczych, prowadzonych na wielkich inwestycjach.



Swoim zakresem praca obejmuje powyzsza problematyke, z zawezeniem czasowym do
lat 1989 - 2024. Dotyczy ona zarazem badan wykonywanych na obszarze Polski, przy czym
ich problematyka zaprezentowana zostala na tle procesoéw zachodzacych w Europie. Dla
odtworzenia zachodzacych dzi§ trendéw, analiza obecnej rzeczywistosci archeologii
ratowniczej w kraju, przedstawiona zostala w oparciu o dokumentacje ze 104 postepowan
przetargowych organizowanych w latach 2019-2023, przez Generalng Dyrekcje Drog
Krajowych i Autostrad.

Punktem wyjscia dla badan stalo si¢ rozpoznanie aktualnych wyzwan i problemow
archeologii, czesciej okreslanej obecnie jako prewencyjna. Przeprowadzone zostalo to na
podstawie aktualnego piSmiennictwa, dostgpnej dokumentacji z przetargdéw oraz
obowigzujacych przepisdw. Synteza tej problematyki pozwolita na przeniesienie jej na grunt
zarzadzania w celu przeprowadzenia analizy zagadnien szczegotowych, dotyczacych definicji
klienta archeologicznych badan ratowniczych, struktury odbiorcow i zamawiajacych, ryzyka
zachodzacego przy ich wykonywaniu oraz modeli rozliczania badan z inwestorami.
Jednoczes$nie podjeta zostata ocena adekwatno$ci istniejacych koncepcji zarzadzania jakoscia,
do celow ich zaaplikowania w procesach realizacji badan archeologicznych na rynku
komercyjnym. Zarekomendowanym spos$réd nich wyborem stala si¢ koncepcja oparta na
standaryzacji dziatalnosci wg regut norm rodziny ISO 9000.

Na podstawie przeprowadzonych analiz z wykorzystaniem licznych narzg¢dzi inzynierii
jakos$ci, przygotowany zostal model systemu zarzadzania i1 doskonalenia organizacji
$wiadczacej archeologiczne ustugi badawcze. Zawiera on najwazniejsze elementy typowych
systemOw zarzadzania jakoScig projektowanych powszechnie w rdznych organizacjach w
oparciu o norm¢ ISO 9001, z uwzglednieniem jednak specyfiki obszaru archeologii
prewencyjnej. Model ten przedstawia nastgpnie miedzy innymi mapg¢ proceséw zachodzacych
w trakcie przygotowania i1 prowadzenia badan na inwestycjach oraz ich szczegdétowa
charakterystyke. Na diagramach wyodrgbnionych proceséw oznaczone zostaty punkty istotne,
okreslajace ryzyko wykonywanych dzialan, a zarazem opracowane i zalgczone narzedzie
pozwalajace takim ryzykiem zarzadzac.

Model opisany w pracy zostat wdrozony w organizacji biorgcej udziat w projekcie 1
testowany w zakresie jego adekwatnos$ci, aktualnosci i funkcjonalno$ci. Po wprowadzeniu
niezbednych korekt zamieszczony zostal on w pracy, niemniej proces ten bedzie nadal
prowadzony, doskonalony i rozwijany juz poza etapem programu.

Przygotowana rozprawa wprowadza odmienng, bo nacechowana aktualnie

zredefiniowanymi  zagadnieniami komercjalizacji nauki, perspektywe spojrzenia na



archeologiczne badania ratownicze w konteks$cie praktyki gospodarczej. Stanowi¢ moze to
punkt wyjscia do dalszej, zewnetrznej oceny zachodzacych zjawisk, zar6wno na gruncie
naukowym, jak i prawnym, etycznym, zawodowym, czy spolecznym. Zaproponowany model
rozwigzan organizacyjnych w swojej istocie jest tez dzielem nieskonczonym, ktore w mysl
koncepcji kota Deminga powinno by¢ stale doskonalone i aktualizowane do zachodzacych
zmian. Stanowi¢ moze to z pewnoscig pole do dalszych, wieloaspektowych analiz na temat
miejsca i roli archeologii w spoleczenstwie. Zagadnienia te pozostaja postulatem do badan w

przysztosci.



