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Recenzja rozprawy doktorskiej pana magistra Adama Jankiewicza pod powyzszym tytutem
uwzglednia nastepujace elementy: (I) formalna struktura rozprawy, (II) strona
merytoryczna rozprawy, (III) jezyk rozprawy, (IV) wnioski.

FORMALNA STRUKTURA ROZPRAWY

Recenzowana rozprawa ma nastepujaca strukture formalna: strona tytulowa, spis tresci,
wstep, poszczegdlne rozdzialy rozprawy (5 rozdziatéw), wnioski, bibliografia i trzy
zalaczniki. Oprawiona w twardg oprawe rozprawa obejmuje tacznie 297 drukowanych stron
w formacie A4. Rozprawa jest zatem kompletna i strukturalnie przejrzysta.

STRONA MERYTORYCZNA ROZPRAWY

a) Tematyka rozprawy: rozprawa podejmuje zagadnienie aktualne w dobie dynamicznych

zmian politycznych, wobec ktorych spoteczenstwo obywatelskie winno zachowa¢ czujnos¢
przy podejmowaniu waznych decyzji wyborczych. W ostatnich latach rywalizacja migdzy
politykami konkurujacych opcji nasilita si¢. To, kogo wybieramy do pelnienia funkeji
urzedniczych, dyplomatycznych i politycznych, pozostaje w Scistym zwigzku z tym, jak
wyglada nasze codzienne funkcjonowanie i jako§¢é zycia spolecznego. Kandydaci do
wspomnianych stanowisk nieustannie zajeci sa tworzeniem wiasnego wizerunku na scenie
politycznej, a $cislej mowigc — rozwijaniem wiasnych kompetencji komunikacji
miedzyosobowej w celu uzyskania poparcia wsréd wyborcow. Zdaniem autora rozprawy,
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komunikacja wizerunkowa podlega obszarowi okreslanemu jako marketing polityczny,
czyli czemus na ksztalt rynku politycznego.

W sensie szczegdtowym rozprawa ma za zadanie przeanalizowa¢ komunikacje
wizerunkowo-mediacyjna w komunikacji politycznej najwazniejszych politykéw rangi
swiatowej z panstw demokratycznych i niedemokratycznych. Autor poddal ocenie
komunikacje dotyczaca wizerunku, mediacji i polityki tworzonych przez politykow. Tak
wiec, praca odnosi si¢ do obszaréw komunikacji politycznej, takich jak retoryka, perswazja,
propaganda, public relations i marketing polityczny oraz ich wplyw na wizerunek
politykéw.

Autor rozprawy skupia si¢ na analizie wybranych elementow wizerunku poszczegolnych
politykdéw oraz na tym, jak ten wizerunek odbierajg potencjalni wyborcy na podstawie
wygladu zewnetrznego politykéw, ich sposobu wypowiedzi, mimiki, gestykulacji,
srodowiska danego polityka, jakosci jezyka oraz ptynnosci wypowiedzi.

b) Tresé rozdzialéw rozprawy: rozdzialy 1-4 stanowig ‘czesc teoretyczna’, w ktorej autor

przeprowadza usystematyzowang dyskusj¢ nad zagadnieniami majacymi istotne znaczenie
dla badanego zjawiska.

Rozdzial pierwszy szczegétowo charakteryzuje komunikacje migdzyosobowa. Czytelnik
ma mozliwo$¢ zapoznania sie z definicjami komunikacji, a takze z przegladem az 16 modeli
komunikacji. Dwa z nich, tj. model komunikacji jako procesu transmisji Shannona i
Weavera (1948) oraz model komunikacji migdzyosobowej DRAAM Puppla (2004),
postuza za podstawe do analizy zebranego materiatu empirycznego. W tej czgsci rozprawy
znajdziemy tez istotne informacje odnosnie do dwoch zasadniczych form komunikacji
miedzyosobowej, czyli komunikacji werbalnej i niewerbalne;.

W rozdziale drugim zapoznajemy si¢ z wizerunkiem w komunikacji politycznej, ujgtym w
opisie zardéwno jako stan, jak i dynamizm. Interesujaca lektura okazaly si¢ elementy
wizerunku i strategie wizerunkowe, na podstawie ktérych autor wyprowadzil typy
wizerunku §wiatowych komunikatoréw politycznych. Wyodrgbnione typy wizerunku (np.
ekspert, ojciec, heros, blazen czy luzak) zostaty wykorzystane w analizie zebranych danych
w dalszej czesci pracy. Aby polityk wytworzyt swoj wizerunek, powinien dziala¢ wedle
okreslonego schematu, czyli oceni¢ potencjal osobisty, zbada¢ oczekiwania spoteczne,
stworzy¢ biografie, m.in. ujawniajac pewne elementy z zycia prywatnego, a takze dbac o
wyglad fizyczny.

Rozdziat trzeci dotyczy mediacji w komunikowaniu. Autor decyduje si¢ na przyjecie
definicji krotkiej, acz pojemnej, ktéra moéwi o posredniczeniu w sporze celem ulatwienia
stronom dojécia do porozumienia. Autor jednak zwraca uwage na wielos¢ terminow
bliskoznacznych pojecia mediacji, co nie ulatwia procesu precyzowania tego, czym
wlasciwie ona jest. W tym momencie autor stusznie zdecydowal si¢ na przedstawienie
zasad mediacji (dobrowolnosci, bezstronnoéci, neutralnosci, poufnosci i akceptowalnosci)
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oraz modeli mediacji, ktére najogélniej rzecz ujmujgc opisuja rézne style, sposoby i
uwarunkowania prowadzace do porozumienia migdzy stronami sporu. Dopelnieniem
pojecia mediacji jest przeniesienie uwagi na osobe mediatora i wyliczenie jego cech
charakterystycznych oraz kryteriow pozwalajacych mierzy¢ stopien jego umiejetnosci
mediacyjnych.

Rozdzial czwarty dotyczy komunikacji migdzyosobowej, ale juz w ujeciu stricte
komunikacji politycznej. Komunikator polityczny wykorzystuje zasoby jezykowe i
przekazuje komunikat do potencjalnego wyborcy. Taki komunikator ma wplyw na poglady
i opinie adresata, tworzac informacj¢ publiczng oraz dyskurs polityczny. Celem tych
zabiegbw jest zmobilizowanie swoich wyborcéw do oddania na niego swoich glosow.
Odbiorca podobnych komunikatéw moze by¢ kazda osoba, ktora ulega wplywowi
komunikatora politycznego. Z kolei, komunikaty polityczne to wypowiedzi tworzone przez
komunikatoréw politycznych. Dalej w rozdziale czwartym, autor opisuje szczegotowo
obszary komunikacji politycznej, do ktérych zaliczajg sig retoryka, perswazja, propaganda,
Public Relations, marketing polityczny i manipulacja.

Zapoznanie sig z obszerna ‘czescig teoretyczng’ rozprawy daje podstawe sadzi, ze autor
posiadt umiejetno$¢ syntetyzowania bogatej literatury naukowej obejmujacej rozne szkoty,
podejsécia i orientacje teoretyczno-empiryczne. W tym zatem wzgledzie autor spetnit
standardy doktorskie. Kompletno§¢ przeprowadzonej syntezy w zakresie teoretycznym jest
mocna strong recenzowanej pracy, choé wiadomo, ze synteza zawsze moze by¢ wigksza,
ale ogranicza ja czesto charakter rozprawy stawiajgcej przed autorem przeprowadzenie
czesci empirycznej, zwykle zawezajgcej spektrum zagadnien. Tak szeroko przeprowadzona
synteza przydaje si¢ w czesci empirycznej, co autor mogl jednak zaznaczy¢ wyrazniej.

Rozdziat piaty stanowi ‘cze$¢ empiryczng’. Tutaj autor przyjat za punkt wyjscia do badan
wspomniane juz dwa modele komunikacji, tj., model Shannona i Weavera oraz model
DRAAM Puppla. Modele te postuzyty do opisu, analizy i oceny procesu komunikacji,
kodowania wiadomosci, przestania komunikatu, a takze jego odbioru i dekodowania
informacji. Narzedziem badania byl kwestionariusz z pytaniami zamknietymi, co zapewne
ulatwito zliczenie i poréwnanie odpowiedzi respondentow. Badania byly trzy i odnosity sig
kolejno do wizerunku i kompetencji komunikacyjnych, kompetencji mediacyjnych oraz
komunikatoréw politycznych, czyli wybranych politykow $wiatowej sceny. Poszezegolne
pytania zostalty omoéwione i zilustrowanie réznymi formami wykresow, co znaczgco
ulatwito lekture tej czesci pracy. Oprocz szczegSlowych pytan i wykresow, kazdy polityk
poddany analizie otrzymywat oceng 0gdlng swojego wizerunku, co — ponownie — stanowito
przyjazne w odbiorze dla czytelnika podsumowanie danego polityka. Wnioski z
przeprowadzonych badan wskazuja na jednoznaczna i wprost proporcjonalng korelacjg
miedzy zadbanym wizerunkiem a sukcesem komunikacyjnym. Kompetencje
komunikacyjne na wysokim poziomie zyskaly wigcej ocen pozytywnych wsrod
uczestnikéw badania. Wilasciwe zarzadzanie komunikacja wizerunkowa umozliwia
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przekonanie do siebie odbiorcow i osiagnigcie wytyczonych celow, czym dla polityka jest
w istocie sukces wyborczy.

Swoja analize autor przeprowadzil w sposob systematyczny. Na postawione przez siebie
pytania empiryczne odpowiedziat w sposob zgodny z metoda badawcza, prezentujgc wyniki
w formie tabel i wykreséw opatrzonych komentarzem. Cato$¢ ‘czesci empirycznej® jest
tatwa do przesledzenia. Po zapoznaniu si¢ z ‘czg$cia empiryczna’ rozprawy stwierdzam, ze
autor zrealizowal postawione przed sobg zadanie w sposéb konsekwentny. Czgsé
empiryczna dowodzi wlasciwego przyswojenia sobie przez autora zastosowanej metody
badawczej.

Oto niektdre zauwazone braki:

- bledy jezykowe/ stylistyczne, np.:

1) ,,windowaé” oznacza kierunek tylko w gorg, ale w pracy jest blednie uzyte.
Przyklady: .Komunikator polityczny moze wywindowaé swdj wizerunek
pozytywnie (na plus) lub negatywnie (na minus).” — s. 7; ,Zmiana wizerunku
politycznego moze réwniez polegaé na wyciszeniu pewnych cech wizerunkowych,
ktére przyczyniajg si¢ do windowania w_dot jego poparcia.” — s. 108; ,,Ci sami
liderzy (...) wykorzystujg media masowe i portale spoleczno$ciowe réwniez do
windowania w dét wizerunku swoich kontrkandydatow politycznych.” — s. 110;
.....odbior ich wizerunku moze zmienia¢ si¢ w zaleznosci czy dane wydarzenie badz
informacja medialna winduje go w gore. czy w dot” —s. 279,

2) Sens zdania na str. 114 rozumiem, cho¢ wprawdzie po dtuzszym zastanowieniu:
,Wraz ze wzrostem przychylnosci zaobserwowa¢ mozna spadek nieprzychylnych
opinii wzgledem Hillary Clinton”, jednak wymagatoby ono przeformulowania by
unikna¢ tzw. zbitki ,,przychylnosci-nieprzychylnych”.

3) .....atrybutem Aleksandra Kwasniewskiego bylo jego wyzsze wyksztalcenie od
Lecha Walesy™. —s. 80.

4) ,.Wszystkie ludzkie relacje, spoteczenstwa i kultury nie sg wolne od sporow 1
konfliktow.” —s. 116, zamiast ,,zadne”.

5) ,Rolg mediatora jest .jest realizacja nastgpujacych zadan: ...” — s. 130;
.. Najistotniejszym celem jest tego rodzaju mediacji jest osiagni¢cie porozumienia, a
nie rozwigzanie konfliktu.” —s. 130.

6) Przyklady tautologii: ,,Wizerunek optymalny — oparty jest o kilkuletnie
planowanie do przodu” — s. 71; ,,strategia win-win, w Ktorej kazda strona konfliktu
odnosi sukces i wygrywa” —s. 131.

- inne usterki:

1) Praca zwiera duza liczbe wykresow, ale nie sg one przedstawione na skalach o tej
samej rozpictoSci maksymalnej, co wprowadza pewng niejasnos¢, gléwnie
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dotyczacg wizualizacji proporcji migdzy podawanymi warto$ciami. Np. na str. 208,
209, 211, 212, 214, skale koncza si¢ na wartosciach 100, 90, 60 albo 45. Problem
ten dotyczy rowniez wykresow stupkowych (s. 203-206).

Zalecenia:

1) Sugerowatabym wyjecie fragmentu pt. ,,Podstawowa terminologia” otwierajacego
rozdzial pierwszy i przeniesienie go do koncowej czesci wstepu, wzglednie
utworzenie z niego Zalgcznika. Wprowadzenie tej zmiany podniostoby komfort
lektury tekstu rozprawy. Fragment ten nie jest opatrzony numeracjg rozdziatu, co
nie jest spojne ze strukturg dalszych rozdziatow.

2) Poniewaz w rozdziale pigtym poszczegdlne badania dotyczg roznych kwestii, to z
mys$lg o lepszej orientacji czytelnika, dodatabym w tytutach tych podrozdziatow takg
informacje, np. 5.2 Badanie pierwsze: Cechy wizerunkowe i kompetencje
komunikacyjne; 5.3 Badanie drugie: Kompetencje mediacyjne; 5.4 Badanie trzecie:
Werbalny i niewerbalny wizerunek komunikatorow $wiata polityki.

II. JEZYK ROZPRAWY

Rozprawa napisana zostata w jezyku polskim. Styl rozprawy jest adekwatny do
poruszanych zagadnien, cho¢ autor nie ustrzegl si¢ bledéw i potknig¢ jezykowych.

IV. WNIOSKI

Biorac pod uwage zalety ocenianej rozprawy, uwazam ja za spelniajacg ustawowe wymogi
stawiane rozprawom doktorskim, a tym samym dajgce podstawe do nadania Panu
magistrowi Adamowi Jankiewiczowi stopnia doktora nauk humanistycznych. Jednoczesnie
jestem zdania, ze przedstawiona rozprawa uzasadnia dopuszczenie Pana magistra Adama
Jankiewicza do dalszych etapow postgpowania w przewodzie doktorskim, o co niniejszym
WNOSZE.
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