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Niniejsza rozprawa wykonana zostala na podstawie uchwaty Rady Naukowej
Dyscyplin: nauki o polityce i administracji oraz nauki o komunikacji spotecznej i mediach
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, podjetej w zwigzku z art. 190 Ustawy
z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 r. poz. 574 z
poézn. zm.), § 43 ust. 1 pkt 3 Statutu Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
oraz uchwaty nr 133/2020/2021 Senatu Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z
dnia 28 czerwca 2021 r. dotyczacej okreslenia sposobu postgpowania w sprawie nadania

stopnia doktora.

Przedstawiona do recenzji rozprawa mgr Weroniki Dopieraty-Kalinskiej zostala
napisana pod kierunkiem naukowym dr. hab. Szymona Ossowskiego, prof. UAM. Temat
dysertacji wpisuje si¢ w zakres nauk o komunikacji spotecznej i mediach, nawigzuje do badan
z kilku obszaréw, m.in.: badan nad korzystaniem z mediow w zmieniajacym si¢ spoleczenstwie
1 srodowisku medialnym; badan specyfiki organizacyjnej instytucji spolecznych, jakimi sa

media; badan nad problemami konwergencji medidow, polegajacymi na badaniu tresci



programowych unikalnych dla réznych medidw, i in. (M. Jabtonowski, T. Gackowski 2013).
Przedmiotem rozwazah uczyniono media online, ich dziatalno$¢ determinowang zar6wno
rozwojem technologicznym, jak i spotecznymi procesami.

Gloéwny problem, jaki postawiono w pracy, stanowi zagadnienie identyfikacji zakresu
oddziatywania technologii na media online, okreslenie charakteru relacji pomiedzy
technologia, spoteczenstwem i informacja w sieci w odniesieniu do teorii determinizmu
technologicznego i koncepcji konstruktywizmu spotecznego. Jak argumentuje mgr Weronika
Dopierata-Kalinska: ,,Te dwa podejscia teoretyczne reprezentuja skrajne stanowiska na temat
oddziatywania technologii i spoteczenstwa, dzigki czemu moga stanowi¢ podstawe¢ shuzaca
okresleniu charakteru tej relacji. (...) Analiza tych dwoch podej$¢ pozwoli na zrozumienie, w
jakim stopniu technologie determinuja media online, a w jakim sa one ksztaltowane przez
spoteczne konstrukty” (s. 9-10). Zatozenie to jest dzialaniem slusznym w kontekscie
konkretyzacji dalszych celow badawczych, okreslenia metodologii oraz zastosowanych metod
1 narzedzi badawczych. Media online zostaly poddane badaniu w dwoch gtownych obszarach:
zawartosci 1 produkcji, tym samym wiasciwie zidentyfikowano determinanty.

W dysertacji przyjeto trzy zasadnicze cele badawcze. Po pierwsze, wspomniane jako
nadrzedne, ustalenie i analize wzajemnych relacji pomigdzy procesami przetwarzania,
przekazywania i produkcji informacji w mediach online. Po drugie, analiz¢ obszaréw, w
ktérych nowe technologie ksztattuja poszczeg6lne etapy produkcji informacji, oraz tych, ktére
sa zalezne od czynnikow spotecznych. Po trzecie, sprawdzenie czy wystepuja rdznice pomi¢dzy
réznymi typami mediow online, bedace konsekwencja technologii.

Realizacji powyzszych celow postuzyly postawione pytania, dwa glowne oraz trzy
szczegOlowe. Pierwsze dotycza charakteru relacji zachodzacych pomigdzy technologia,
spoteczenstwem i informacja w mediach online oraz zakresu oddziatywania technologii, jak 1
konstruktow spotecznych. Drugie odnosza si¢ do: ,,(1) wzajemnego oddziatywania proceséw
przetwarzania, przekazywania i produkcji informacji w internecie; (2) sposobow oddziatywania
nowych technologii na rézne etapy procesu produkcji informacji; (3) roznic w skali produkcji
informacji i czestotliwosci implementacji elementdw interaktywnych w zawarto$ci portali
horyzontalnych a portali informacyjnych mediow tradycyjnych” (s.11-12).

W oparciu o tak zrdéznicowane i wieloaspektowe zatozenia badawcze Doktorantka
zdecydowata si¢ oprze¢ swoje badania na podej$ciu mieszanym, wykorzystujacym zar6wno
metody ilosciowe, jak i jakosciowe, z sekwencyjng strategia dowodzenia. Argumentem
przemawiajacym za takim rozwigzaniem bylo wlasciwe zidentyfikowanie materiatu

badawczego, bowiem dynamiczne i interaktywne $rodowisko internetowe, ktore determinuje



sposob przetwarzania informacji ma swoje konsekwencje dla mediéw online. Wyktadnig ujecia
problematyki badanych mediow z perspektywy spotecznej i determinizmu technologicznego
stato si¢ podejscie do informacji. Spojrzenie to charakteryzuja dwa ujgcia: obiektywistyczne i
subiektywistyczne. Pierwsze traktuje informacj¢ jako dane lub sygnaly, tym samym badania
informacji odnoszg si¢ do proceséw przetwarzania i przekazywania oraz wywieranego przez
nie wplywu na kanaly dystrybucji i dyfuzji. Drugie ujmuje informacj¢ jako widzialng dla
uzytkownika zawarto$¢ mediéw online oraz proces jej produkcji, w ktorym istotne miejsce
zajmuje dziennikarz. Dzigki zastosowaniu obydwu podej$¢ badaniu mogly zosta¢ poddane
zarowno techniczne procesy przetwarzania i przekazywania danych w portalach internetowych,
jak 1 spoteczne interakcje, czyli udziat dziennikarzy podczas procesu produkcji, majacych tym
samym wplyw na zawarto$¢ mediow online.

Realizacji dobrze okreslonego problemu badawczego stuzy przemys$lana i wlasciwa
struktura pracy. Dysertacja liczaca 308 stron sktada si¢ z pigciu rozdziatow, z czego pierwsze
trzy maja charakter teoretyczny, kolejne stanowig efekt badan empirycznych. Rozdziaty
poprzedzono spisem tresci i wstepem, zas po nich nastepuje zakonczenie, spis bibliografii, spisy
schematow, tabel, rysunkow i1 wykresow. Ostatnim elementem jest Aneks, w ktorym
zamieszczono schematy struktury wlasno$ciowej i obszary dzialalnosci wybranych polskich
mediéw online, tre$¢ pisma przewodniego do redakcji oraz scenariusz wywiadu.

Wstep zawiera wszystkie wymagane elementy rozprawy, poczawszy od wprowadzenia
do poruszanej problematyki, poprzez okreslenie obszaru i celu badawczego, sformutowanie
glownych hipotez 1 pytan badawczych, wskazanie doboru ram teoretycznych i
metodologicznych, a takze informacje dotyczace literatury przedmiotu, do ktorej odwotywano
si¢ w dysertacji. Poszczegolne komponenty tej czesci pracy przywotano juz w recenzji, dlatego
w tym miejscu zostang przedstawione jedynie drobne uwagi, ktoére nasungly si¢ recenzentce
podczas czytania lektury. Zaréwno okre$lenie obszaru, jak i celu badawczego uwazam za
wlasciwy 1 wazny, a takze wiele wnoszacy do polskiego dorobku nauk o komunikacji
spotecznej 1 mediach. Zastrzezen nie wzbudza réwniez przyjety katalog metod badawczych
oraz ramy teoretyczne. To co utrudnia odbior tej czeséci lektury to powtarzalno$¢ niektérych
tre$ci w sensie merytorycznym (cho¢ bywa i dostownym), ale réwniez do$¢ czgste przeplatanie
watkow, ktorych uporzadkowanie wplynetoby na klarowno$¢ wywodu.

Cze$¢ teoretyczng rozprawy otwiera rozdziat poswigcony ,,Mediom, informacji i
spoteczenstwu w kontek$cie determinizmu technologicznego”. Autorka koncentruje si¢ na
analizie statusu komunikowania masowego w kontek$cie nowych medidéw, ukazujac wptyw

dynamicznie rozwijajacych si¢ technologii na wspodtczesne $rodowisko komunikacyjne.



Omowione zostaty kluczowe teorie komunikacji masowej oraz modele przeptywu informacji,
ktére uwzgledniaja wplyw technologii na procesy komunikacyjne. Doktorantka sigga do
podstawowych koncepcji i1 zalozen badawczych, co niekiedy wydaje si¢ dziataniem
zbytecznym czy nadmiarowym, zwlaszcza ze sama zauwaza dezaktualizacj¢ niektorych ujec.
Niemniej konfrontuje i odnosi omawiane teorie i modele do podejmowanego problemu
badawczego, uzasadniajac potrzebe tak glebokiego i1 szczegdtowego ich omowienia
konieczno$cia argumentacyjnego zastosowania dualnego ujgcia w postrzeganiu informacji.
Tym samym uprawomocnieniu rozroéznienia informacji na obiektywne dane i subiektywne
tresci dziennikarskie. To z kolei pozwala w pewnym sensie Autorce na pogodzenie
ontologicznego i epistemologicznego rozumienia informacji, spojrzenie na rol¢ mediéw jako
istotnego czynnika przemian spolecznych z perspektywy teorii determinizmu technologicznego
1 konstruktywizmu spotecznego, ktore — jak stusznie zauwaza — nie muszg si¢ wykluczac.

Drugi rozdziat pt. ,Przetwarzanie i przekazywanie informacji w kontekscie
konwergencji mediow” stanowi teoretyczng analiz¢ tego procesu w mediach online.
Rozpoczyna si¢ od charakterystyki internetu jako cyfrowego srodowiska medialnego,
akcentujac jego kluczowe cechy, takie jak interaktywnos¢, globalny zasigg oraz zdolnos¢ do
natychmiastowej aktualizacji tre$ci. Jak podkresla Doktorantka internet nie jest jedynie
technologia, jest takze srodowiskiem funkcjonowania mediow, na ktérego dziatanie sktadaja
si¢ nowe technologie, te za§ wpltywaja na zmiany réznych obszaréw zycia spolecznego i
gospodarczego (s. 73). Szczegdlng uwage poswiecono réwniez technikom przetwarzania
informacji, w tym algorytmom oraz sztucznej inteligencji, ktére umozliwiaja personalizacje
tresci 1 automatyzacj¢ procesoOw dziennikarskich. Rozdziat analizuje rowniez mechanizmy
dystrybucji i dyfuz;ji tre$ci, modele biznesowe funkcjonujace w mediach online oraz wyzwania
zwigzane z kontrolg nad dystrybucja informacji, w tym problematyke fake newsow. Koncowa
cz¢$¢ rozdzialu dotyczy konwergencji medialnej, integrujacej rézne formy medidow i
technologii, co wplywa zar6wno na proces produkeji, jak i konsumpcji tresci, a co przeklada
si¢ na metody pracy dziennikarzy.

Perspektywa wptywu technologii na dziennikarstwo staje si¢ podstawa trzeciego
rozdzialu zatytutowanego: ,,Produkcja i kanat przekazu informacji”. Autorka przyjela za
wyjsciowe historyczne ujecie problemu, wskazanie na zalezno$ci i konsekwencje wynikajace
z rozwoju technologii dla pracy dziennikarzy. Zwigzek ten jest bezdyskusyjny i wydaje si¢
oczywisty, aczkolwiek Autorka uznata za istotne omowienia wszystkich etapow rozwoju
technologicznego, w tym prasy drukarskiej Gutenberga, by utwierdzi¢ czytelnika, iz przez

dziesigciolecia technologia ,redefiniowata sposob, w jaki informacje byly zbierane,



przetwarzane i przekazywane spoteczenstwu”. Temu wplywowi i redefinicji ulega samo
dziennikarstwo jako zawdd, ktoremu po§wigcono uwage w dalszej czesci pracy, wskazujac na
wielo$¢ problemow w definiowaniu tej kategorii w konteks$cie zmieniajacych si¢ technologii,
jak rowniez pojawieniu si¢ nowych form dziennikarstwa (takich jak data journalism, immersive
Jjournalism, drone journalism, czy robot journalism). Doktorantka uzupetnia rozdziat o wiedze
na temat oddziatywania technologii na same kanaty dystrybucji informacji w mediach, w tym
mediach online (obejmujacych formy no$nikow, konsekwencji przesytania i przechowywania
informacji oraz konsekwencji interaktywnosci no$nika). Te¢ cze$¢ rozprawy domyka
charakterystyka wybranych polskich portali informacyjnych, ktére stanowig przedmiot badan
empirycznych, przeprowadzonych w kolejnych dwéch rozdziatach.

Podsumowujac czg$¢ teoretyczng rozprawy nalezy podkreslié, ze mgr Weronika
Dopierata-Kalinska posiada bardzo dobre rozeznanie w $wiatowej literaturze przedmiotu i
ugruntowang wiedzy z badanego obszaru, w sposob wlasciwy dobiera koncepcje i ujecia
teoretyczne, ktore nie tylko przytacza, ale rowniez rozwaza w kontekscie gtownego problemu
badawczego. W perspektywie publikacji dysertacji, a taka rekomendacj¢ juz na tym etapie
recenzji mozna sformutowaé, warto byloby rozwazy¢ zawegzenie czgséci teoretycznej do
kluczowych perspektyw i orientacji, stuzacych skonkretyzowaniu wywodu.

Kolejng cz¢$¢ rozprawy stanowia rozdzialy o charakterze empirycznym. W czwartym,
zatytutowanym: ,,Diagnoza zawarto$ci polskich portali informacyjnych. Badania ilosciowe”,
opisano zastosowang metodologi¢, w tym dobdr proby oraz narzedzia analityczne. Za podstawe
badan przyj¢to analiz¢ zawarto$ci wybranych polskich medidow informacyjnych online, ktérych
nos$nikiem sg portale horyzontalne, z zastosowaniem klucza kategoryzacyjnego (z arkuszem
kodowania). Zawarto$¢ mediow byla badana w odniesieniu do postawionego na tym etapie
problemu badawczego, ktorym byty: (1) skala produkcji informacji w mediach online oraz (2)
zakres wykorzystania interaktywnos$ci w zawarto$ci”. W zwiazku z tym postawiono pytania
badawcze: ,,(P1) ile informacji produkuja media online oraz (P2) jak czg¢sto media online
implementujg interaktywne elementy w przekazie”. W oparciu o tak sformutowane aspekty
problemu badawczego zdecydowano si¢ na okreslenie do tej czgéci badan dwoch zatozen:
,»(H1) portale informacyjne medidow tradycyjnych publikuja mniej tresci niz klasyczne portale
horyzontalne oraz (H2) typ badanego portalu zwigzany jest z zakresem i czestotliwos$cia
implementowania elementéw interaktywnych w zawarto$ci”. W oparciu o wypracowany,
ograniczony klucz kategoryzacyjny, Doktorantka zdecydowala si¢ najpierw przeprowadzi¢
badania pilotazowe na probie n=11573 publikacji, ktére umozliwily zaprojektowanie
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ukazatly si¢ w dniach 23-25.08.2022 r. Uzyskane dane zostaty poddane analizie statystycznej
oraz analizie porownawczej w zakresie funkcjonowania poszczegélnych portali
horyzontalnych oraz portali informacyjnych mediow tradycyjnych. Analiza statystyczna
(Microsoft Excel oraz IBM SPSS Statistics) pozwolita na zestawienie ze sobg ilosciowych
aspektow zawartosci medialnej (takich jak liczba publikacji, liczba znakoéw, liczba hipertaczy
oraz liczba reklam), co umozliwito poszukiwanie zalezno$ci. Natomiast analiza porownawcza
postuzyta do oceny réznic i podobienstw w strategiach publikacyjnych i interaktywnosci tresci
mie¢dzy portalami horyzontalnymi a portalami informacyjnymi mediow tradycyjnych. Jak
wynika z przeprowadzonej analizy, kazdy z badanych portali charakteryzuje si¢ inng skalg
produkcji i interaktywnosci, co skorelowane jest rowniez z przynaleznoscia do typu portali.
Autorce udalo si¢ potwierdzi¢ obydwie przyjete hipotezy (H1 1 H2), jak rowniez pozytywnie
odpowiedzie¢ na postawione pytania. Analiza wykazala, ze portale horyzontalne znacznie
czesciej wykorzystujg interaktywne elementy, takie jak hiperlacza, materiaty wideo i reklamy.
Potwierdza to hipoteze¢ (H2), Ze typ portalu wptywa na zakres i czgstotliwo$¢ implementowania
interaktywnych elementow. Jak dowiedziono w portalach horyzontalnych interaktywnos$¢ jest
bardziej zréznicowana i intensywna w pordéwnaniu do portali informacyjnych mediéw
tradycyjnych, ktére stosuja te elementy w sposdb bardziej selektywny. Na podstawie
przeprowadzonych analiz stwierdzono réwniez, ze nowe technologie umozliwiajg elastyczne i
ciggle publikowanie tresci, co prowadzi do zwigkszenia skali produkcji informacji.

Wnhioski plynace z badan ilosciowych, przeprowadzonych w rozdziale czwartym,
zostaly uzupetnione wynikami badan jako$ciowej analizy wptywu technologii oraz czynnikow
spotecznych na media w $rodowisku cyfrowym, w kolejnej czesci dysertacji. W rozdziale pt.
,Dziennikarstwo w $rodowisku cyfrowym. Badania jako$ciowe” mgr Weronika Dopierata-
Kalinska zebrala dane pozyskane na podstawie badania opinii dziennikarzy, poprzez
przeprowadzone indywidualne wywiady poglebione z ekspertami — redaktorami i
redaktorkami, koordynujacymi proces produkcji informacji w badanych mediach. Dobor proby
byt celowy, a jednoczes$nie uzalezniony od przedmiotu badania, same za§ wywiady byly w
formie cze$ciowo standaryzowanej (w oparciu o scenariusz), zaleznie od uzasadnionego
kontekstu przeprowadzanej rozmowy. Na tym etapie badan gtownym problemem badawczym
byto okreslenie zakresu oddzialywania technologii na dziennikarstwo i proces produkcji
informacji z perspektywy instytucjonalnej i funkcyjnej osob udzielajacych odpowiedzi. Zakres
ten zostal zidentyfikowany w trzech kategoriach: (1) organizacji procesu produkcji zawartosci,
(2) przebiegu procesu produkcji oraz (3) kompetencji i umiej¢tnosci w dziennikarstwie. Tak

okreslonemu obszarowi towarzyszyly trzy zadane pytania: ,,(P1) jak zorganizowany jest proces



produkcji informacji w badanych mediach, (P2) jak nowe technologie oddzialywaty na rézne
etapy procesu produkcji zawarto$ci mediow online oraz (P3) w jakim zakresie technologia
oddziatywata na kompetencje we wspotczesnym dziennikarstwie”. Przeprowadzone badania
wykazaly, Ze proces produkcji zawarto$ci mediow online jest silnie zalezny od technologii, ale
takze od wewnetrznych struktur i polityk redakcyjnych. Badania dostarczyly roéwniez
odpowiedzi na postawione pytania badawcze: (P1) struktury organizacyjne i1 procesy
redakcyjne pozostaja tradycyjne, z technologia petniaca rol¢ wspierajaca; (P2) wykorzystanie
nowych technologii maja wptyw na rézne etapy produkcji zawartosci medidw online, natomiast
majg charakter wspierajacy; (P3) umiejetnosci techniczne stajg si¢ coraz bardziej istotne, ale
fundamentalne kompetencje dziennikarskie, takie jak krytyczne myslenie, pisanie i weryfikacja
informacji, wciaz sg kluczowe. Rozdzial zamykaja wnioski szczegotowe z badan oraz dyskusja
na temat wynikow uzyskanych w badaniach ilosciowych i jakosciowych.

Podsumowujac cze$¢ empiryczng dysertacji nalezy podkresli¢, ze mgr Weronika
Dopierata-Kalinska dobrze opanowata warsztat badawczy, odpowiednio dobierajac metody
badawcze, stosujac odpowiednie techniki i narzgdzia. Doktorantka stosunkowo jasno i
precyzyjnie potrafi rowniez komunikowa¢ wyniki swoich badan.

Cato$¢ rozwazan zawartych w rozprawie doktorskiej zamyka zakonczenie, ktore
zawiera weryfikacje przyjetych na wstepie dysertacji hipotez, jak rowniez dostarcza
odpowiedzi na postawione pytania badawcze. Przeprowadzone rozwazania teoretyczne oraz
badania empiryczne pozwolily na realizacj¢ celu badawczego, jakim bylo zidentyfikowanie
charakteru relacji pomiedzy technologia, spoteczenstwem a informacja w odniesieniu do
procesOw przetwarzania, przekazywania i produkcji zawarto$ci medidow w internecie.
Doktorantka w tej czgsci pracy nie tylko odnosi si¢ do wynikdéw przeprowadzonych analiz
teoretycznej i empirycznej, ale rowniez podejmuje si¢ wskazania obszaréw dalszych badan w
zakresie oddzialywania technologii na srodowisko medialne, w tym réwniez odbiorcow, czy
jak doktadnie to okresla konsumentow tresci medialnych.

Podsumowujac aspekty strukturalne i merytoryczne rozprawy nalezy stwierdzi¢, ze
praca mgr Weroniki Dopieraly-Kalinskiej zachowuje poprawnos¢ logiki wywodu naukowego,
dostarcza rzetelnej wiedzy na temat zakresu oddziatywania technologii na media online,
poprzez okreslenie charakteru relacji pomiedzy technologia, spoteczenstwem i informacja w
sieci w odniesieniu do teorii determinizmu technologicznego i koncepcji konstruktywizmu
spolecznego, co w oryginalny sposob przeniesiono i zastosowano na gruncie badan

empirycznych.



Mgr Weronika Dopierata-Kalinska zebrala i odpowiednio wykorzystata obszerna
literature przedmiotu. W zestawieniu bibliograficznym zamieszczono blisko 280 pozycji
(monografie, artykuly naukowe, publikacje medialne, i in.), zaréwno literatury
polskojezycznej, jak i obcojezycznej. Od strony merytorycznej zebrana literatura stanowi
szerokie kompendium wiedzy przedmiotowej i pozwala na realizacj¢ zatozonego celu
badawczego. Dla lepszej przejrzystosci bibliografi¢ mozna byloby uporzadkowaé wedtug
wybranego kryterium zrédtowego.

Formalna strona rozprawy nie wzbudza powazniejszych zastrzezen. Zasadniczo jezyk
pracy jest poprawny, sporadycznie zdarzaja si¢ bledy gramatyczne czy stylistyczne i drobne
edytorskie niedociggniecia. Wywdd jest logiczny i zazwyczaj czytelny, cho¢ jak wspomniano
niektore watki w catej pracy nadmiernie powtarzaja si¢, co warto byloby skorygowac, jesli
rozprawa miataby zosta¢ w przysztosci opublikowana. Postulowatabym réwniez uzupetnienie
niektorych przypisow o odsytacze do stron, cho¢ zdaj¢ sobie sprawg, ze przyjety przez Autorke
styl dopuszcza tak szerokie odniesienia.

Reasumujac, mgr Weronika Dopierala-Kalinska w swojej rozprawie doktorskiej pt.
,Informacja w internecie. Zawarto$¢ polskich mediéw informacyjnych online w kontekscie
oddziatywania nowych technologii” wykazata si¢ wiedzg teoretyczng z zakresu nauk o
komunikacji spotecznej i mediach, orientacja w materiatach zrodtowych dotyczacych badanego
obszaru, umiejetnoscia prowadzenia wywodu naukowego, a takze umiejetnoscig prowadzenia
badan naukowych. Rozprawa zawiera oryginale rozwigzanie problemu naukowego i
przyczynia si¢ do uzupelnienia wiedzy z zakresu dyscypliny nauk o komunikacji
spolecznej i mediach, w badanym obszarze. Tym samym recenzowana praca spelnia
wszystkie ustawowe wymogi dla rozpraw doktorskich, w zwigzku z czym wnosz¢ o
dopuszczenie p. mgr Weroniki Dopieraly-Kalinskiej do kolejnego etapu przewodu

doktorskiego.

/ a&%
dr hab. KaZarzyna Konarska, prof. UWr

Wroclaw, 23.09.2024 r.





