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Abstrakt

Hipoteza doliny niesamowitosci (ang. Uncanny Valley Hypothesis, UVH) zaklada, ze sz-
tuczni agenci, ktorzy sa niemal — ale nie catkowicie — podobni do ludzi, wywoluja uczucie
niepokoju (ang. eeriness) i dyskomfortu. Pomimo rosnacej liczby badan, przyczyny, ksz-
talt zaleznosci oraz czynniki moderujace ten efekt pozostaja przedmiotem dyskusji. Niniejsza
rozprawa doktorska ma na celu pogtebienie zrozumienia zjawiska doliny niesamowitosci poprzez
realizacje trzech glownych celow badawczych: (1) okreslenie ksztattu zaleznosci oraz zmiennych
zwiazanych z efektem doliny niesamowitosci; (2) identyfikacje poznawczych i spotecznych mod-
eratorow wplywajacych na reakcje emocjonalne wobec sztucznych agentow; oraz (3) zbadanie
interakcji miedzy wizualna forma agentéw a przypisywanym im typem umyshi. Niniejsza
dysertacja obejmuje trzy badania empiryczne wykorzystujace komplementarne metody: anal-
ize jezykowa ponad 220 000 komentarzy z portalu YouTube, eksperymenty w immersyjnej
rzeczywistosci wirtualnej oraz pomiary psychofizjologiczne. Wyniki wskazuja, ze ogblny poziom
podobienistwa do cztowieka wiaze sie ze stopniowym spadkiem pozytywnego sentymentu. Nato-
miast niektére konkretne aspekty wygladu — zwlaszcza cechy twarzy — wykazuja nieliniowy
zwiazek z odczuwaniem niepokoju. Przekonania esencjalistyczne na temat wyjatkowosci natury
ludzkiej moderuja reakcje niepokoju, szczegélnie wobec postaci z doliny niesamowitosci. Co
wiecej, to glownie wyglad postaci wptywa na ocene niepokoju, natomiast spojnos¢ miedzy
wygladem a przypisywanym umystem ksztaltuje postrzegana realistyczno$é¢ zachowania i lu-
bialnos¢ (ang. [likability) postaci. Wyniki wskazuja, Ze reakcje w dolinie niesamowitosci sa
efektem ztozonej interakcji proceséw percepcyjnych, poznawczych i spotecznych. Rozprawa
dostarcza wielowymiarowej perspektywy na interakcje cztowiek—agent oraz wnosi teoretyczne
doprecyzowania do modelu doliny niesamowito$ci, co ma znaczenie dla projektowania spotecznie
akceptowalnych i emocjonalnie dopasowanych sztucznych agentow.



