Uchwata nr 966/2022
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 17 listopada 2022 r.

w sprawie oceny programowej kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
prowadzonego na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu na poziomie studiéw
drugiego stopnia o profilu praktycznym

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. -
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574, z p6in. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig zespotu nauk humanistycznych
oraz nauk teologicznych, raportem zespotu oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni
w sprawie oceny programowej kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
prowadzonego na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu na poziomie studiow
drugiego stopnia o profilu praktycznym, wydaje ocene:

pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat

§2

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany na

Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu nie w petni umozliwia studentom kierunku

jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie osiagniecie zatozonych efektdw uczenia sig dla

studidw drugiego stopnia o profilu praktycznym.

Sposrdd kryteridw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

z dnia 12 wrze$nia 2018 r. w sprawie kryteriéw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz.

1787), uszczegbétowionych w zataczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,

stanowigcego zatacznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia

13 grudnia 2018 r. ze zm., kryteria:

1. konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie;

2. realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy iorganizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie;

10 polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad idoskonalenie
programu studiow

— zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres 2 lat uzasadniajg btedy i niezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteridw, ktére zostaty spetnione czesciowo:

W odniesieniu do kryterium 1:

1. Koncepcja ksztatcenia nie wskazuje zamknietego katalogu zawoddw, do wykonywania
ktérych w sposdb celowy przygotowuje program studidw realizowany na kierunku i nie
uwzglednia postepu w obszarach dziatalnosci zawodowej w tych zawodach.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie nieprecyzyjnie

definiuje cele ksztatcenia, wskazujac przede wszystkim na budowanie wysokich kompetencji

w zakresie jezyka niemieckiego, w tym jezykéw branzowych (jezyk ekonomii, administracji,

prawniczy, techniczny) oraz drugiego jezyka nowozytnego (jezyk angielski biznesowy) i ich

kluczowa role na rynku pracy. Tak zdefiniowana koncepcja ksztatcenia odpowiada potrzebom
otoczenia spofeczno-gospodarczego, ktére poszukuje pracownikéw o  wysokich
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kompetencjach jezykowych i jednoczesnie koncepcja ta opiera si¢ na przekonaniu, ze s one
wystarczajace do wykonywania wigkszosci zawodow, jesli tylko wigza sie one z koniecznoscia
lub mozliwosciag wykorzystania znajomosci jezyka obcego, przerzucajgc jednoczesnie na
przysztych pracodawcéw przygotowanie do wykonywania pracy zawodowej. Tak
zdefiniowana koncepcja ksztatcenia uniemozliwia zaprogramowanie zaje¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne w warunkach wtasciwych dla wykonywania dziatalnosci zawodowej
w sposéb zapewniajgcy wykonywanie przez studentéw praktycznych czynnosci zawodowych.
W odpowiedzi na raport zespotu oceniajacego Uczelnia stoi na stanowisku, iz uwarunkowania
wspdtczesnego rynku pracy preferuja pracownikdw wyposazonych w okreslone kompetencje
i na okreslonych stanowiskach pracy, a wiec taki wykaz zawodéw zaweza, zdaniem Uczelni,
mozliwoéci zatrudnienia absolwentéw kierunku. Stanowisko to jest niewtasciwe, poniewaz
okreélenie zakresu celowego ksztatcenia zawodowego na kierunku, ktéremu
podporzadkowany jest program studidw, nie wyklucza jednoczesnego wskazania innych
mozliwoéci zatrudnienia absolwentéw. Tak wiec podjete przez Uczelnie dziatania naprawcze
nie usuwaja skutecznie zdiagnozowanego problemu.

2. Koncepcja ksztatcenia nie uwzglednia postepu w obszarach dziatalnosci zawodowej
wtasciwych dla kierunku.

Poniewaz koncepcja ksztatcenia nie okre$la katalogu zawodéw, do wykonywania ktérych

w sposdb celowy przygotowuje program studidw realizowany na kierunku, uniemozliwia tym

samym uwzglednienie postepu w obszarach dziatalnosci zawodowej, do ktdrej przygotowuje

kierunek

W odpowiedzi na raport zespotu oceniajacego Uczelnia poszerzyta informacje zawarte
w opisie sylwetki absolwenta i przewidywanych miejsc zatrudnienia absolwentéw o wykaz
instytucji, w ktérych absolwenci moga znalez¢ prace i stanowisk, na ktérych mogg zostac
zatrudnieni. Podjete przez Uczelnie dziatania naprawcze nie usuwajg skutecznie
zdiagnozowanego problemu. Wymienienie potencjalnych miejsc pracy nie jest rownoznaczne
z zakresem celowego ksztatcenia zawodowego prowadzonego na kierunku, a jednoczesnie
wskazujagc typowe stanowiska, ktére moga obja¢ absolwenci kierunku, Uczelnia ma
mozliwo$¢ wigczenia ich do zakresu celowego ksztatcenia na kierunku z uwzglednieniem
postepu wtasciwego dla tych stanowisk lub zawodow.

W odniesieniu do kryterium 2:
1. Program studiéw nie obejmuje zajec¢ ksztaftujacych umiejetnosci praktyczne w wymiarze
wiekszym niz 50% punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia studiow.

Program studiéw formalnie obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosdci praktyczne, do
ktérych przypisano fgcznie 74 punkty ECTS, ale zajecia te w znaczacej czesci nie s3
prowadzone w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej i przede
wszystkim w sposéb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.
Do tej grupy nie mozna zaliczy¢ na przyktad zaje¢: praktyczna nauka jezyka niemieckiego I-1V,
jezyk angielski w biznesie. Wynikajace z tradycji dydaktyki akademickiej uzycie przymiotnika
,praktyczna” w odniesieniu do praktycznej nauki jezyka obcego nie oznacza, ze zajgcia tego
typu sa powigzane z wykonywaniem przez studentéw czynnosci zawodowych w warunkach
odniesionych do przyszte]j $ciezki zawodowej. Praktyczne nauczanie jezyka obcego obejmuje
przede wszystkim ksztattowanie ogdlnych umiejetnosci jezykowe i powigzanych z nimi
kompetencji wynikajacych wprost z Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego,

2/5



|

Uchwata nr 966/2022
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 17 listopada 2022 r.

[

ktéry stanowi ogdélng rame dla ksztatcenia jezykowego i nie jest powigzany z praktycznym
profilem studiéw i kierunkiem studidw. Ogdlne kompetencje jezykowe sg podstawq
budowania umiejetnosci specjalistycznych, w tym powigzanych z danym zawodem.
Wylgczenie tych zajeé¢, ktérym przyporzagdkowano tgcznie 37 ECTS, z grupy zajec
ksztattujgcych umiejetnoséci praktyczne skutkuje niespetnieniem wymagan okreslonych
odpowiednimi przepisami.

W odpowiedzi na raport zespotu oceniajagcego Uczelnia podkresla, iz celem zaje praktyczna
nauka jezyka niemieckiego I-IV jest ,osiagniecie w petni aktywnego zasobu stownictwa
w jezyku niemieckim z zakresu wybranych dziedzin/kregéw tematycznych na poziomie C1+
wg ESOKJ i ich praktyczne zastosowanie w sytuacjach zawodowych; osiggniecie petnej
umiejetnosci formutowania dfuzszych, bezbtednych wypowiedzi ustnych i pisemnych
w jezyku niemieckim ze szczegdlnym naciskiem na optymalne uzycie stownictwa fachowego
w okre$lonym $rodowisku pracy oraz wysokich kompetencji komunikacyjnych; bezbtednosc
gramatyczna, sktadniowa i stylistyczna jezyka niemieckiego w fachowych wypowiedziach
ustnych i pisemnych; osiggniecie bardzo dobrej umiejetnosci samodzielnego redagowania
tekstéow fachowych w jezyku niemieckim z uzyciem stownictwa specyficznego dla danej
dziedziny; osiggniecie umiejetnosci w petni poprawnego ttumaczenia z jezyka polskiego na
niemiecki i z niemieckiego na polski; poziom wysokiej Swiadomosci jezykowej
wykorzystywanej w sytuacjach zawodowych i profesjonalnych”. Uczelnia w ramach dziatar
naprawczych dokonata pewnych modyfikacji w sylabusach zaje¢ praktyczna nauka jezyka
niemieckiego I-1V, uwzgledniajac w efektach uczenia sie aspekt zastosowania zdobytej wiedzy
i umiejetnosci w sytuacjach zawodowych. Zabieg ten ma jednak charakter czysto formalny
i polega jedynie na dodaniu do niektdrych efektéw uczenia sie okredlenia ,w sytuacjach
zawodowych”. Program zajec¢ nie zostat w tym kontekscie uzupetniony o opis tych sytuacji
zawodowych, metody dydaktyczne, wskazujagce na wykonywanie przez studentéw
zawodowych czynnosci praktycznych oraz metody weryfikacji efektéw uczenia sie
potwierdzajace, ze studenci opanowali umiejetnosci praktyczne wtasciwe dla zawodow
objetych koncepcja ksztatcenia, co nie prowadzi do skutecznego rozwigzania problemu
i stanowi podstawe podtrzymania zarzutu.

W odniesieniu do kryterium 10:
1. Niepetne wdrozenie na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie obowigzujacego
na Uczelni wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie nie w petfni skutecznie zostat wdrozony
obowigzujacy na Uczelni wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztafcenia co byto
podstawg sformufowania zalecert w zakresie kryteriéw 1 i 2 m.in. odnos$nie do okreslenia
zamknietego katalogu zawodéw, do ktérych przygotowuje program studidw na kierunku,
zapewnienia w programie studiédw zgodnych z wymaganiami zaje¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne, okreslenia poziomu biegtosci jezykowej ESOKJ dla drugiego jezyka
obcego, adekwatnego w odniesieniu do kategorii opisu kwalifikacji formutowania ogélnych
efektéw uczenia sie dla kierunku i adekwatnego powigzania z nimi opiséw szczegétowych
efektéw uczenia sie dla poszczegdlnych zaje¢, opracowania systemowych rozwigzan
dotyczacych programu i realizacji praktyk zawodowych.

Uczelnia w odpowiedzi -na raport zespotu oceniajgcego skutecznie wdrozyta dziatania
naprawcze w zakresie czesci stwierdzonych nieprawidtowosci wprowadzajgc korekty
w opisie ogdlnych efektéw uczenia sie i efektow szczegétowych, okreslajac poziom biegtosci
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jezykowej ESOKJ dla drugiego jezyka obcego, przygotowujac pakiet systemowych rozwigzar
w zakresie programu i realizacji praktyk zawodowych na kierunku. Wprowadzone rozwigzania
nie w petni skutecznie likwidujg stwierdzone problemy na poziomie koncepcji ksztatcenia jak
i jej realizacji w programie studiow zwtaszcza w odniesieniu do zakresu prowadzonego na
kierunku celowego przygotowania zawodowego.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzuje uczelnie wymieniong w § 1 do
realizacji nastepujgcych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 1:

1. Zaleca sie okreslenie zamknietego katalogu zawoddéw, do ktérych w sposéb celowy
przygotowuje program studidw realizowany na kierunku.

2. Zaleca sie uwzglednienie w programie studiéow dla kierunku postepu w obszarach
dziatalnosci zawodowej, do ktdrej przygotowuje kierunek.

W odniesieniu do kryterium 2:

1. Zaleca sie zapewnienie w programie studiow zaje¢ spetniajacych wymagania zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w wymiarze ponad potowy punktéow ECTS
koniecznych do ukonczenia studiow.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. Zaleca sie petne i efektywne wdrozenie na kierunku zasad uczelnianego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia implikujgce wprowadzenie skutecznych dziatan
naprawczych w odniesieniu do programu studioéw i jego realizacji.

Pozostate kryteria zostaty spetnione.
§3
Zalecenia powinny byé zrealizowane w terminie do konca roku akademickiego
poprzedzajgcego rok, w ktérym przeprowadzone zostanie kolejne postgepowanie oceniajace,
wskazany w § 4.
§4
Z uwagi na zaistnienie okolicznosci przewidzianych w ust. 3 pkt 2 zatgcznika nr 3 do Statutu
kolejne postepowanie oceniajace kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie na
uczelni wymienionej w § 1 nastagpi w roku akademickim 2024/2025.
§5
1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.
2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy kierowa¢ do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.
3. Na sktadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.
4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.
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§6
Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:
1. Minister Edukacji i Nauki,
2. Rektor Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
§7
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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