Zalgcznik do zarzgdzenia nr 266/2021/2022
Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
z dnia 28 wrzesnia 2022 roku

Zasady postepowania w przypadku zagrozenia niebezpiecznymi dzialaniami

niekonwencjonalnymi lub dzialaniami terrorystycznymi w obiektach i na terenie

1)
2)

3)

4)

5)
6)

2.

Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

§1

. llekro¢ w Zasadach jest mowa o:

UAM — nalezy przez to rozumie¢ Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu;
Terroryzmie — nalezy przez to rozumiecC uzycie sity lub przemocy w celu powaznego
zastraszenia wielu osdb, zmuszania do podjecia lub zaniechania okre$lonych czynnosci,
wywotania powaznych zaktécen w ustroju lub gospodarce podmiotéw publicznych, a
takze grozba uzycia sity lub przemocy w ww. celach;

Dziataniach terrorystycznych — nalezy przez to rozumie¢ w szczegolnosci: ataki na zycie
ludzkie ktore mogg powodowaé $mieré, ataki na integralnosc cielesng osoby, porwania
lub branie zaktadnikéw lub grozenie popetnieniem ww. czyndw;

Skutkach terroryzmu — nalezy przez to rozumie¢ w szczegolnosci znaczng liczbe ofiar,
uszkodzenia budynkow, zakitdcenia w dostepie do podstawowych ustug takich jak:
elektrycznos¢, dostawy wody, telekomunikacji, opieki medycznej, komunikaciji;

Rektorze — nalezy przez to rozumie¢ Rektora UAM;

Kanclerzu — nalezy przez to rozumie¢ Kanclerza UAM lub jego zastepcow.

. Czynnosci zastrzezone niniejszymi Zasadami dla Rektora mogg wykonywac takze inni

pracownicy UAM w zakresie wynikajgcym z szczegétowego upowaznienia udzielonego
przez Rektora.

§2
Zrodtem uzyskania informacji o najczesciej spotykanej formie dziatan terrorystycznych tj.
0 podtozeniu tadunku wybuchowego, moze by¢:

1) rozmowa telefoniczna;

2) bezposrednia rozmowa;

3) e-mall, list, ulotka,

4) rzucajgce sie w oczy nietypowe zachowanie osob nieadekwatne do sytuacji i
okolicznosci,

5) rzeczy pozostawione bez opieki w miejscach publicznych, w szczegdlnosci. teczki,
paczki, pakunki,

6) przesyitka pocztowa.

Sposéb prowadzenia rozmowy ze zgtaszajgcym zdarzenie:

1) dialog nalezy prowadzi¢ w sposéb spokojny i uprzejmy. Osoba przyjmujgca
zgtoszenie powinna staraC sie podtrzymacé rozmowe, przedtuzajgc czas jej
trwania. W trakcie rozmowy nalezy dgzy¢ do uzyskania mozliwie jak najwiekszej
ilosci informacji o zgtaszajgcym i posiadanej przez niego wiedzy, o terenie lub
obiekcie zamachu oraz podtozeniu tadunku wybuchowego badz przedmiotu



niebezpiecznego lub wystgpienia innego zagrozenia. Jesli warunki techniczne na
to pozwalajg, rekomendowane jest nagrywanie prowadzonej rozmowy.

2) w trakcie rozmowy nalezy uswiadamia¢ zgtaszajgcemu mozliwos¢ spowodowania
Smierci lub narazenia zdrowia wielu oséb w wyniku podejmowanych dziatan.

3. Osoba przyjmujgca zgtoszenie zagrozenia powinna przeprowadzi¢ rozmowe z osobg
zgtaszajacg i w sposob czytelny sporzgdzi¢ formularz z przeprowadzonej rozmowy
zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku do niniejszych Zasad. Informacje o
zgtoszeniu oraz wypetniony formularz nalezy niezwtocznie przekazacC kierownikowi
administracji obiektu UAM, ktérego dotyczy zgtaszane zagrozenie lub kierownikowi
jednostki organizacyjnej UAM, ktérej dotyczy zgtaszane zagrozenie lub Kanclerzowi.

§3
Pracownik student lub inna osoba, ktéra otrzymata lub znalazta na terenie UAM jakgkolwiek
przesytke lub paczke niewiadomego pochodzenia lub budzgcg podejrzenie w szczegolnosci
przesytke niepoprawnie zaadresowang, nieostemplowang, nieposiadajgcg adresu
zwrotnego, uszkodzong, nietypowego ksztattu, posiadajgcg nietypowg zawartos¢é (np.
substancje sypkag, ptyn, piane), nieproporcjonalnie ciezkg, opakowang w niespotykany
materiat chronigcy zawartosc¢, znajdujgca sie w nietypowym miejscu powinna:

1) w przypadku, gdy podejrzewa, ze we wnetrzu przesyitki moze znajdowac sie materiat
wybuchowy, ostroznie jg odtozy¢, nie dotykajac jej, a nastepnie niezwtocznie oddali¢
sie z zagrozonego potencjalnym wybuchem miejsca;

2) w przypadku ujawnienia przesytki niebezpiecznej, moggcej zawieraé¢ niebezpieczne
Srodki chemiczne lub biologiczne:

a) nie rusza¢ zawartosci (nie otwierac), nie rozsypywac, nie przenosi¢, nie
dotykac, nie wachac,

b) wytagczy¢ natychmiast system wentylacji i klimatyzacji, pozamykac okna i drzwi,

c) cafg zawartos¢ przesytki umiescic¢, w przypadku posiadania, w grubym worku
foliowym, zamkngé, a nastepnie zaklei¢ tasmg, a w przypadku braku
odpowiednich opakowan unika¢ poruszania i przemieszczania przesyiki,

d) umyc rece oraz odkryte powierzchnie ciata oraz twarz w tym w szczegolnosci
okolice drog oddechowych,

e) opusci¢ pomieszczenie i nie pozwoli¢ na wejscie do pomieszczenia innym
osobom,

f) niezwtocznie powiadomi¢ o zdarzeniu bezposredniego przetozonego i
kierownika administracji obiektu UAM.

§4
Pracownik, student lub inna osoba, ktéra odebrata zgtoszenie telefoniczne lub uzyskata
informacje o podtozeniu fadunku wybuchowego, albo otrzymata, badz znalazta na terenie
UAM przedmiot niewiadomego pochodzenia i podejrzewa, ze moze to by¢ tadunek
wybuchowy lub inne niebezpieczne urzgdzenie, jest zobowigzana do niezwlocznego
powiadomienia o tym fakcie kierownika administracji obiektu UAM, ktérego dotyczy
zagrozenie lub kierownika jednostki organizacyjnej UAM, ktorej dotyczy zagrozenie, ktory
niezwtocznie informuje o zaistniatym zdarzeniu: Rektora, Kanclerza oraz pracownika Biura
Zarzgdzania Kryzysowego, Spraw Obronnych i Ochrony Informacji Niejawnych UAM tj.



Inspektora bezpieczenstwa obiektéw (tel.: 519 340 563; 61 829 29 65) albo Specjaliste ds.
obronnych, zarzgdzania kryzysowego i OC (tel.: 519 340 575; 61 829 29 39).

§5

1. Kierownik administracji obiektu UAM lub kierownik jednostki organizacyjnej UAM wraz z
pracownikiem Biura Zarzgdzania Kryzysowego, Spraw Obronnych i Ochrony Informacji
Niejawnych UAM, a w przypadku ich nieobecnosci portier lub inna osoba z personelu
pomocniczego dobrze znajgca obiekt UAM, w porozumieniu z Kanclerzem, zarzadza
przeszukanie pomieszczen w celu ustalenia (potwierdzenia) podtozenia tadunku
wybuchowego lub lokalizacji przedmiotu moggcego stwarzac¢ zagrozenie.

2. W przypadku, gdy uzytkownicy pomieszczen potwierdzg obecnos$¢ przedmiotow, rzeczy
lub urzgdzen, ktére wczesniej tam sie nie znajdowaty lub stwierdzg odmienny wyglad
lub usytuowanie przedmiotéw, nalezy domniemywac, ze zmiany mogty powsta¢ wskutek
nieuprawnionych dziatan oséb trzecich. W takim przypadku kierownik administraciji
obiektu UAM Ilub kierownik jednostki organizacyjnej UAM wraz z pracownikiem Biura
Zarzgdzania Kryzysowego, Spraw Obronnych i Ochrony Informacji Niejawnych UAM, a w
przypadku ich nieobecnosci portier lub osoba z personelu pomocniczego obiektu UAM
wyznaczona w instrukcji przeciwpozarowej dla tego obiektu, w oparciu o decyzje Rektora,
wzywa wiasciwe stuzby porzgdkowo-ratownicze, przeprowadza ewakuacje 0sob z
obiektu UAM na zasadach okreslonych w odrebnym zarzgdzeniu Rektora UAM i kieruje
akcjg do czasu przybycia stuzb porzgdkowo —ratowniczych.

3. W kazdym innym przypadku nigdy nie nalezy lekcewazy¢ niebezpieczenstwa. Rektor w
oparciu o analize otrzymanych informacji o potencjalnym zagrozeniu, wydaje polecenie
kierownikowi administracji obiektu UAM Ilub pracownikowi Biura Zarzgdzania
Kryzysowego, Spraw Obronnych i Ochrony Informacji Niejawnych UAM o konieczno$ci
powiadomienia Policji oraz podejmuje decyzje o ewentualnym przeprowadzeniu
ewakuaciji oséb z obiektu.

4. Do czasu przybycia stuzb porzgdkowo — ratowniczych kierownik administracji obiektu
UAM lub kierownik jednostki organizacyjnej UAM wraz z pracownikiem Biura Zarzgdzania
Kryzysowego, Spraw Obronnych i Ochrony Informacji Niejawnych UAM, a w przypadku
ich nieobecnosci portier lub osoba z personelu pomocniczego obiektu wyznaczona w
instrukcji przeciwpozarowej dla tego obiektu w miare istniejgcych mozliwosci zabezpiecza
zagrozone miejsce, zachowujgc podstawowe srodki bezpieczenstwa, bez narazania
siebie i innych os6b na niebezpieczenstwo.

5. Po przybyciu Policji lub innych wyspecjalizowanych stuzb kierujgcy akcjg ratowniczg ze
strony UAM informuje o wszelkich podjetych dotychczas dziataniach oraz udziela osobie
kierujgcej akcjg ratowniczg z ramienia stuzb wszechstronnej pomocy podczas dalszego
prowadzenia akcji.

6. Na zadanie funkcjonariusza kierujgcego akcjg - kierownik administracji obiektu UAM
udostepnia mu plan ewakuacji, wszelkie dane dotyczgce obiektu oraz podtozonego
tadunku wybuchowego bagdz materiatu niebezpiecznego. Przekazuje réwniez kopie
formularza z przeprowadzonej rozmowy z osobg zawiadamiajgcg o podtozeniu tadunku
wybuchowego sporzgdzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w  zatgczniku do
niniejszych Zasad) albo wydruk lub kopie przestanego zawiadomienia o podtozeniu
tadunku wybuchowego.



§6

1. W przypadku wtargniecia na teren UAM osoby lub os6b stwarzajgcych zagrozenie
zdrowia lub zycia w szczegdolnosci poprzez agresje fizyczng, agresje werbalng o
charakterze grézb karalnych, autoagresje dla innych oséb obecnych w ich najblizszym
otoczeniu, nalezy:

1) niezwtocznie powiadomi¢ o zdarzeniu kierownika administracji obiektu UAM, w
ktorym nastgpito zdarzenie lub pracownika portierni - w celu uzyskania niezbednej
pomocy;

2) zawiadomic¢ Policje (tel.997) lub Centrum Zarzgdzania Kryzysowego (tel. 112);

3) w przypadku braku mozliwosci przekazania informacji na zewnatrz i w braku
mozliwosci ucieczki, nalezy w miare mozliwosci zachowaé¢ spokdj oraz w
szczegolnosci:

a) poddac¢ sie woli napastnika, nie stawiaé oporu, wykonywaé polecenia
napastnika bez zbednej zwtoki,

b) unika¢ dtuzszego kontaktu wzrokowego z napastnikiem w celu unikniecia
spotegowania jego agresiji,

c) nie prowokowac agresji napastnikéw,

d) nie odwracac sie tytem do napastnikow,

e) stawia¢ sobie drobne cele (np. uzyskanie od napastnika wody, positku,
mozliwosci skorzystania z toalety, zgody na udzielenie pomocy innegj
osobie),

f) w miare mozliwosci przekaza¢ na zewnatrz informacje o zdarzeniu,

g) zapamietac jak najwiecej szczegotdbw mogacych zidentyfikowa¢ napastnika
(rysopis, ubidr, sposéb poruszania, cechy wymowy, zapamigta¢ miejsca, w
ktérych mogli pozostawi¢ $lady linii papilarnych lub obuwia),

h) nie blokowaé napastnikowi drogi ucieczki,

i) w zadnym przypadku nie dawaé¢ do zrozumienia, ze zamaskowany
napastnik zostat rozpoznany,

J) w przypadku podjecia dziatan, w zwigzku z akcjg terrorystyczng przez
wyspecjalizowane stuzby nalezy niezwlocznie zajgé pozycje poza
bezposrednig strefg starcia i nie porusza¢ sie do czasu uzyskania
stosownego zezwolenia ze strony osob interweniujgcych w akgciji.

2. Kierownik administracji obiektu UAM lub kierownik jednostki organizacyjnej UAM, a w
przypadku ich nieobecnosci portier lub osoba z personelu pomocniczego obiektu
wyznaczona w instrukcji przeciwpozarowej dla tego obiektu niezwiocznie powiadamia
Kanclerza o zaistniatym zagrozeniu.

§7

W ramach dziatan prewencyjno — edukacyjnych zaleca sie wszystkim zainteresowanym
osobom w szczegolnosci osobom bezposrednio zaangazowanym w ksztattowanie kultury
bezpieczenstwa na UAM odwiedzanie strony intranetowej Biura Zarzgdzania
Kryzysowego, Spraw Obronnych i Ochrony Informacji Niejawnych UAM. Na stworzonej w
tym celu platformie dostepne sg procedury postepowania na wypadek zaistnienia
niebezpiecznego zdarzenia na terenie obiektéw UAM oraz szereg innych materiatéw
pogladowych do wykorzystania w procesie edukaciji dla bezpieczenstwa.



§8

Zmian w niniejszych Zasadach dokonuje Rektor UAM w drodze zarzgdzenia.

§9
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Zasadami znajdujg zastosowanie wiasciwe
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego oraz aktéw wewnetrznych UAM.

§10
Zasady wchodzg w zycie z dniem podjecia zarzgdzenia wprowadzajgcego.



ZALACZNIK

Formularz rozmowy z osobg zgtaszajaca podtozenie tadunku (materiatu)
wybuchowego lub niebezpiecznego

Uwagi dla wypetniajacego formularz:

1.

Wypetniajgc formularz, wiasciwe informacje podkreslic lub wpisa¢ w wykropkowane
miejsca.
Wypetiac podczas lub po zakonczeniu rozmowy.
Rozmowe prowadzi¢ spokojnie i uprzejmie, nagrywajgc jg w miare mozliwosci
technicznych.
W przypadku trudnosci ze zrozumieniem telefonujgcego, jak najdtuzej przeciggac
rozmowe.
Uswiadomi¢ rozméwce o mozliwosci spowodowania utraty zycia lub zdrowia oséb
postronnych w wyniku wybuchu.
W trakcie rozmowy dazy¢ do uzyskania jak najwiekszej ilosci informacji o zgtaszajgcym i
motywach jego dziatania.
Proponowany zakres pytan, na ktore nalezatoby uzyska¢ odpowiedz:

1) Kiedy, o ktdrej godzinie bomba wybuchnie ...

2) Gdzie jestwtejchwilibomba ....... ..o
3) Jakiego rodzaju jest bomba ..o
4) Jak onawyglada ..o
5) Co spowoduje jef WYDUCK ...
6) W ktérym konkretnie miejscu sie znajduje...........c.ooveiiiiiiiiiiiiii
7) Dlaczego podtozyt Pan/Pani bombe. ...
8) Gdzie Pan/Pani w tej chwili sie znajduje ..o,
9) Czy moge w czyms$ Panu/Pani POMOC ..........coceiiiiiiiiiiiieiei e
10)Czy chce sie Pan/Pani z kims$ skontaktowacC ...................ccoiiiiiiinien.

11) Prosze podac swoje NazwisKO i @dres .........cocvuiuiiiiiiiiiiiiiieiieeieeaae

W zaleznosci od przebiegu rozmowy nalezy rozszerzy¢ zakres pytan, dgzgc do uzyskania

mozliwie najwiekszej ilosci informaciji.

Informacje o zgtoszeniu zagrozenia:

1.

Dane personalne osoby przyjmujgcej zgtoszenie telefoniczne o podtozonej
070} 0 ] o 1
Czas Przyjecia ZQIOSZENIA ... ....ouiei e
Opis gtosu rozmowcy:

1) z jakag znang ci osobg utozsamiasz gtos rozZmMOWCY ..........ccviiiiiiiiiiiiiiie e,

2) ptet: mezczyznal/kobieta ... ..o



4)

3) wiek rozmowcy: dzieciecy/mtodzienczy/dojrzaty/starczy

5) ton gtosu:  gtosny/cichy/ciepty/chrapliwy/szybki/wolny/jgkajgcysie/arogancki/

betkotliwy/seplenigCy itP. ..o
6) dzwieki tla: ulica/biuro/dworzec  autobusowy/cisza/dworzec  kolejowy/
klimatyzator/winda/odgtosy ludzkie/gtosy zwierzat jakie....................ooiiiin.
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7) zachowanie  zgtaszajgcego:  spokojne/rozgniewane/desperackie/aroganckie/

8) jezyk  rozmdwcy:  kulturalny/wulgarny/niezrozumiaty/gwarowy/nagrany/mowit

ptynnie, rzeczowo/uzywat zwrotow obcojezycznych/inne..................c.ooiini
4. Whpisac doktadng tresc
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5. Inne uwagi przyjmujacego ZQIOSZENIE. ... ...cuu e

Data i podpis przyjmujgcego zgtoszenie



