Zatacznik nr 3 do uchwaty nr 373/2022/2023
Senatu UAM z dnia 10 lipca 2023 r.

EFEKTY UCZENIA SIE | TRESCI PROGRAMOWE DLA ZAJEC

Kierunek: Komunikacja wizerunkowo-mediacyjna
Poziom studiéw: Studia drugiego stopnia

Nazwa zajec: Wstep do ekolingwistyki

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna podstawowe pojecia i teorie z dziedziny ekolingwistyki

2. rozumie znaczenie zjawisk/procesow ekolingwistycznych w réznych dziedzinach zycia

3. zna miejsce ekolingwistyki w obrebie jezykoznawstwa i komunikologii

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi stosowa¢ odpowiednig terminologie z zakresu ekolingwistyki

2. potrafi wyjasni¢ umiejscowienie ekolingwistyki w obrebie jezykoznawstwa i komunikologii
3. potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowaé prace naukowe z zakresu szeroko pojetej
ekolingwistyki

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotowy/a do weryfikowania i dostosowywania swojej wiedzy z dziedziny ekolingwistyki do
kontekstu i sytuacji spoteczno-kulturowych, w ktérych sie znajduje

2. jest gotowy/a do statego aktualizowania i doskonalenia swojej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w
zakresie interpretacji zjawisk ekolingwistycznych i ich efektywnego wykorzystania

Tresci programowe dla zaje¢:

Czym jest ekolingwistyka?

Réznorodnosé biologiczna a roznorodno$¢ kulturowa

R&éznorodnosé jezykowa

Jezyk i srodowisko

Ekonomia i ekologia w jezyku

Jezyk jako zasoby i zarzgdzanie nimi

Tezyzna jezykdw naturalnych

Zycie i $mier¢ jezyka

Rézne typy jezykdw a ekologia (jezyki naturalne, jezyki konstruowane, jezyki sztuczne)
Jezyk globalny i jezyk globalizujgcy

Jezyki zagrozone wyginieciem (lingwomasa)

Polityka jezykowa i planowanie jezykowe

Swiadomo$é ekologiczna a jezyk

Rola systemow etycznych w okreslaniu stanowiska wobec natury i jezykdw naturalnych

Nazwa zaje¢: Sprawnosci komunikacyjne - drugi jezyk nierodzimy

Po zakonczeniu zajeé¢ i potwierdzeniu osiaggniecia efektéw uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna stownictwo dotyczgce wybranych tematéw na odpowiednim dla kursu poziomie oraz struktury
gramatyczne niezbedne do formutowania poprawnie zbudowanych wypowiedzi zaréwno ustnych jak i
pisemnych

2. posiada kompetencje jezykowe pozwalajgce na interakcje z natywnymi uzytkownikami nauczanego
jezyka

3. jest swiadomy/a réznic kulturowych wptywajgcych na uzycie jezyka

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi zrozumie¢ i tworzyé w drugim jezyku nierodzimym wypowiedzi ustne i pisane w réznych
kontekstach komunikacyjnych

2. potrafi poszerzyé wiasne zasoby fonetyczno - gramatyczno — leksykalne drugiego jezyka
nierodzimego

3. potrafi czytaé ze zrozumieniem rézne teksty w zakresie wspéiczesnego drugiego jezyka
nierodzimego

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotdw /-a uczestniczy¢ w interakcjach z natywnymi uzytkownikami nauczanego jezyka zaréwno
w formie ustnej jak i pisemnej

2. jest gotéw /-a podejmowac wyzwania zwigzane z réznicami kulturowymi majgcymi odzwierciedlenie
w jezyku

Tresci programowe dla zaje¢:
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Rodzina i znajomi

Ksztafcenie i zycie zawodowe

Czas wolny i zainteresowania

Zdrowie i sport

Srodowisko i otoczenie

Problemy spoteczne

Komunikacja, media, reklama

Podréze i tresci krajoznawcze

Kultura krajéow danego obszaru jezykowego

Nazwa zaje¢: Wstep do semiotyki ogélnej i stosowanej

Po zakonczeniu zajeé¢ i potwierdzeniu osiggniecia efektéw uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna podstawowe pojecia i teorie z dziedziny semiotyki.

2. rozumie znaczenie zjawisk/procesow semiotycznych w réznych dziedzinach zycia.

3. dostrzega i rozumie zwigzek semiotyki z jezykoznawstwem, komunikologig i kulturoznawstwem.

w zakresie umiejetnosci:

1. Potrafi zreferowac i poréwnac terminologie semiotyczng z terminologig jezykoznawcza.

2. Potrafi wyjasni¢é umiejscowienie semiotyki w obrebie jezykoznawstwa, komunikologii i
kulturoznawstwa.

3. Potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowa¢ prace naukowe z zakresu szeroko
pojetej semiotyki.

4. Potrafi dokona¢ analizy semiotycznej zjawisk, zachowan kulturowych oraz produktéw kultury.

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotowy/a do tworzenia semiotycznie poprawnych przekazéw pisemnych i wizualnych.

2. jest wrazliwy/a na zréznicowane symboliczne formy przekazéw ustnych, pisemnych i wizualnych,
takze w odniesieniu do zréznicowania kulturowego.

3. jest gotowy/a do weryfikowania i dostosowywania swojej wiedzy z dziedziny semiotyki do kontekstu
i sytuacji spoteczno-kulturowych, w ktérych sie znajduje.

Tresci programowe dla zaje¢:

Czym jest semiotyka?

Podstawowe pojecia semiotyki (znak, arbitralnosé, konwencjonalnosé, uniwersalnos¢, kod i system,
typologia znakdéw, denotacja i konotacja)

Pojecie aktu mowy

Semiotyczna analiza dyskursu

Tekst

Semiotyka i kultura (semiotyka kulturowa) — semiotyka produktu

Semiotyczne modele komunikacji

Semiotyka i multimedia — semiotyczna analiza obrazu i tekstu

Nazwa zaje¢: Sprawnosci komunikacyjne - jezyk angielski

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiggniecia efektéw uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. posiada zaawansowane stownictwo oraz znajomos$¢ zaawansowanych struktur gramatycznych
niezbednych do formutowania dtuzszych tekstow naukowych

2. zna zasady poprawnego przygotowania przemowien publicznych zaréwno pod wzgledem zasobow
werbalnych jak i niewerbalnych

3. zna zasady poprawnego przygotowania prezentacji multimedialnych zaréwno pod wzgledem
zasobdw werbalnych jak i niewerbalnych

4. zna zasady przeprowadzania negocjacji oraz argumentowania

5. zna zaawansowane formy pisemne w rejestrze naukowym

6. zna zasady dotyczgce respektowania wtasnosci intelektualnej (m.in. unikanie plagiatu, stosowanie
odpowiednich przypisow)

w zakresie umiejetnosci:

1. wlasciwie stosuje réznorodne zaawansowane struktury gramatyczne oraz stownictwo zaréwno w
rejestrze mowionym jak i pisanym

2. przygotowuje i przedstawia prezentacje ustne na tematy naukowe zgodnie z ustalong strukturg przy
wtasciwym wykorzystaniu zasobdéw werbalnych i niewerbalnych

3. samodzielnie przygotowuje ztozony tekst akademicki uwzgledniajgc prawidtowg strukture, gramatyke
oraz stownictwo
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4. potrafi przygotowywac i przedstawia¢ prezentacje multimedialne z wiasciwg strukturg

5. wtasciwie stosuje i respektuje prawo wiasnosci intelektualnej

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotdéw /-a przeprowadzaé¢, moderowac i uczestniczy¢ w mediacjach w réznych kontekstach
spotecznych

2. jest gotéow/ -a do oceny wiedzy i kompetencji jezykowych oraz ich systematycznego rozwijania i
doskonalenia

3. ma swiadomos$¢ znaczenia jezyka angielskiego dla komunikacji i relacji spotecznych oraz potrafi
samodzielnie nawigzywac¢ kontakty w zakresie poziomu uzyskanej biegtosci jezykowej

4. jest gotow /-a do odpowiedzialnego petnienia rol zawodowych, wykonywania zadan i realizac;ji
projektow w zakresie, w jakim umozliwia to uzyskana wiedza i umiejetnosci z zakresu jezyka
angielskiego

5. wykazuje sie otwartoscig, tolerancjg i poszanowaniem wobec realibw spotecznych i dziedzictwa
kulturowego angielskiego obszaru jezykowego, jak i innych kultur oraz jest gotéw /-a do $ledzenia
trendow kulturowych i cywilizacyjnych

Tresci programowe dla zajec:

Rézne formy komunikacji werbalnej wokalno — stuchowej i graficzno - pisanej

Komunikacja wokalno-stuchowa i graficzno — pisana w roznych niszach komunikacyjnych

Ustne prezentacje zawodowe

Pisane prezentacje zawodowe

Multimedialne prezentacje zawodowe

Okreslanie kontekstu prezentac;ji

Prowadzenie mediacji i konsultaciji

Techniki skutecznego stuchania

Komunikacja grupowa

Komunikacja i kontekst emocjonalny

Parajezyk

Rola ubioru w komunikowaniu publicznym

Nazwa zaje¢: Podstawy emisji gtosu

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiggniecia efektéw uczenia sie student/ka
w zakresie wiedzy:

1. zna terminologie dotyczgcg emisji gtosu w jezyku angielskim i polskim

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi poprawnie uzy¢ podstaw emisji gtosu w komunikacji miedzyosobowe;j

2. potrafi umiejscowi¢ uzycie podstaw emisji glosu w komunikologii i tworzeniu wizerunku
w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest Swiadomy/a waznosci uzycia poprawnie emisji glosu w niszach komunikacyjnych
2. jest wrazliwy/a na uzycie poprawnie emisji gtosu w niszach komunikacyjnych

Tresci programowe dla zaje¢:

Podstawy z zakresu budowy narzgdu gtosowego i powstania gtosu

Prawidtowa impostacja dZzwieku

Technika oddychania

Optymalne wykorzystanie rezonatoréw

Artykulacja gtosek

Akcentowanie

Intonacja

Zarzgdzanie pauzami

Natezenie gtosu

Zarzgdzanie barwg gtosu

Nazwa zaje¢: Komunikacja miedzyosobowa - ogélna i stosowana (mediacyjna)

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiggniecia efektéw uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna terminologie dotyczacg komunikacji miedzyosobowej o charakterze negocjacyjno-mediacyjnym
2. wyszukac badania nad komunikacjg miedzyosobowg w komunikologii

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi zreferowac i poréwnaé terminologie dotyczgcg komunikacji miedzyosobowej o charakterze
negocjacyjno-mediacyjnym

2. wyjasni¢ umiejscowienie badan nad komunikacjg miedzyosobowg w komunikologii
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3. potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowaé prace naukowe z zakresu komunikac;ji
miedzyosobowej o charakterze negocjacyjno-mediacyjnym

4. potrafi wykonac¢ prezentacje z zakresu komunikacji miedzyosobowej o charakterze negocjacyjno-
mediacyjnym

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest Swiadomy waznos$ci komunikacji miedzyosobowej w réznych niszach komunikacyjnych

2. jest wrazliwy na komunikacje miedzyosobowag o charakterze negocjacyjno-mediacyjnym

Tresci programowe dla zajec:

Komunikacja miedzyosobowa jako przedmiot badan naukowych

Podstawowe zasady komunikacji miedzyosobowej

Poznanie samego siebie jako komunikatora - mediatora

Relacje miedzyludzkie w kontekscie komunikacji miedzyosobowe;j

Obserwacja i stuchanie w komunikacji miedzyosobowej

Komunikacja grupowa

Rozwigzywanie konfliktow w grupie (mediacja, negocjacja)

Wizerunek przywoédcy grupy/lidera

Zdrowie w komunikacji miedzyosobowej

Nazwa zajec: Podstawy komunikacji miedzykulturowej

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna podstawowe pojecia, teorie i modele dotyczgce kultury i komunikacji miedzykulturowe;j.

2. rozumie bariery w komunikacji miedzykulturowej.

3. rozumie procesy spoteczno kulturowe wplywajgce na jakos¢ i skutecznos¢ komunikacji
miedzykulturowe;j.

4. zna podstawowe =zasady skutecznej komunikacji werbalnej i niewerbalnej w kontekscie
wielokulturowym.

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi czytaé ze zrozumieniem i samodzielnie komentowaé prace naukowe z zakresu komunikac;ji
miedzykulturowe;.

2. potrafi dokona¢ analizy proceséw, zachowan i zjawisk w komunikacji miedzykulturowej w odniesieniu
do poznanej literatury.

3. potrafi rozrézni¢ bariery w komunikacji miedzykulturowej.

4. rozroznia dobre i niewtasciwe praktyki komunikacyjne w kontekscie wielokulturowym.

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotéw/ -a do oceny wiasnej wiedzy i umiejetnosci oraz ich systematycznego rozwijania i
doskonalenia.

Tresci programowe dla zaje¢:

Pojecie kultury

Pojecie komunikacji miedzykulturowe;j

Rodzaje komunikacji miedzykulturowej (wewnatrz kulturowa, pomiedzy kulturowa, poprzez kulturowa,
miedzynarodowa)

Pojecie tozsamosci kulturowej, narodowej, regionalnej, etniczne;j

Pojecie szoku kulturowego i akulturacji

Bariery w komunikacji miedzykulturowej: stereotypy, uprzedzenia, etnocentryzm

Zasady ulepszania umiejetnosci werbalnych i niewerbalnych komunikatoréw w kontekscie komunikaciji
miedzykulturowe;j

Teorie i modele komunikacji miedzykulturowej Hofstede, Trompenaars'a, Hall'a

Nazwa zaje¢: Dziedzictwo kulturowe

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiaggniecia efektéw uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna terminologie dotyczgcg wiedzy w zakresie dziedzictwa kulturowego.

2. rozumie znaczenie dziedzictwa kulturowego (materialnego i niematerialnego) w zachowaniu
tozsamosci danych wspalnot kulturowo-etniczno-jezykowych.

3. rozumie znaczenie dziedzictwa kulturowego (materialnego i niematerialnego) w budowaniu i
podtrzymywaniu wizerunku regionéw i miast.

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi zreferowac i poréwnaé terminologie dotyczgcag wiedzy w zakresie dziedzictwa kulturowego w
odniesieniu do wybranych wspdlnot kulturowo — etniczno - jezykowych.
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2. potrafi wyjasni¢ umiejscowienie badan nad dziedzictwem kulturowym w obrebie komunikologii.

3. potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowa¢ prace naukowe z zakresu dziedzictwa
kulturowego.

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest Swiadomy roli i znaczenia dziedzictwa kulturowego.

2. jest otwarty na roznorodnos¢ kulturowa.

3. jest gotéw/a do podejmowania dziatah na rzecz ochrony dziedzictwa kulturowego.

4. jest gotéw/a do podejmowania dziatan majgcych na celu budowanie pozytywnego wizerunku
regionéw/miast z uwzglednieniem dziedzictwa kulturowego.

Tresci programowe dla zaje¢:

Wybrane definicje kultury

Pojecie dziedzictwa kulturowego materialnego i niematerialnego

Zagrozenia dla dziedzictwa kulturowego (materialnego i niematerialnego) i sposoby jego ochrony
Pojecie ré6znorodnosci kulturowej - dziedzictwo kulturowe matych spotecznosci

Dziedzictwo kulturowe w ksztattowaniu wizerunku regionu

Wizerunek miasta - model Meffert'a

Dziedzictwo kulturowe w ksztattowaniu wizerunku miasta (uwzglednienie znaczenia roli architektury,
sztuki, literatury, kina/teatru, muzyki, instytucji kulturalnych- muzeow)

Nazwa zaje¢: Warsztaty wizerunkowo-mediacyjne

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna terminologie dotyczaca ekspresji ludzkiej w kontekscie tworzenia wizerunku i komunikaciji
mediacyjnej

2. rozumie mechanizmy zarzadzania komunikacjg wizerunkowo-mediacyjna

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi zarzgdza¢ mechanizmem produkcji mowy (oddychanie, fonacja, artykulacje) z
uwzglednieniem estetyki méwienia

2. potrafi zarzgdza¢ mechanizmem percepcji mowy w réznych kontekstach komunikacyjnych

3. potrafi zarzgdzaé mechanizmem kinestetycznym (gesty, wyraz twarzy, ,mowa” ciata)

4. posiada umiejetnos$¢ wykonania komunikatu o charakterze graficznym celem uzycia go w przestrzeni
publiczne

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest Swiadomy/a waznosci komunikacji wizerunkowo-mediacyjnej w réznych niszach
komunikacyjnych

2. jest wrazliwy/a na komunikacje wizerunkowo-mediacyjna w réznych niszach komunikacyjnych
Tresci programowe dla zaje¢:

Zarzgdzanie oddychaniem w tworzeniu wizerunku fonicznego

Zarzgdzanie fonacjg w tworzeniu wizerunku fonicznego

Zarzgdzanie artykulacjami w tworzeniu wizerunku fonicznego

Zarzgdzanie intonacjg w tworzeniu wizerunku fonicznego

Zarzgdzanie pauzami w tworzeniu wizerunku fonicznego

Zarzadzanie dialektalnymi wariantami danego jezyka narodowego

Zarzgdzanie wtasnymi emocjami

Zarzadzanie stuchaniem komunikatow jezykowych

Zarzgdzanie gestami w tworzeniu wizerunku niewerbalnego

Zarzgdzanie wyrazem twarzy w tworzeniu wizerunku niewerbalnego

Zarzadzanie ,mowg” ciata w tworzeniu wizerunku niewerbalnego

Zarzgdzanie zasobami graficznymi (pisemno — ikonicznymi) w tworzeniu wizerunku graficznego
Zarzadzanie najnowszymi technologiami komunikacyjnymi

Zarzgdzanie zasobami stylistycznymi w tworzeniu wizerunku hybrydowego (fonicznego i graficznego)

Nazwa zaje¢: Seminarium przedmiotowe - techniki akademickiego pisania 2

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiggniecia efektéw uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. Zna i rozumie w pogtebionym stopniu przedmiotowg, terminologiczng i metodologiczng specyfike
badan nad uzyciem komunikacji i wizerunku, przyswajaniem jezyka, badan nad kontekstami kulturowo-
jezykowo-komunikacyjnymi oraz wie jak rozwija¢ swojg wiedze i tworczo jg stosowac w dziatalnosci
zawodowej
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2. zna podstawowe pojecia i zasady prawa autorskiego oraz zdaje sobie sprawe z koniecznosci ochrony
zasobow wiasnosci intelektualnej, zasad etyki pracy z zasobami jezykowymi

w zakresie umiejetnosci:

1. Potrafi poréwnac terminologie dotyczaca zagadnieh zwigzanych z jezykoznawstwem i komunikologig
na poziomie rozszerzonym oraz wiasciwie jg stosowac

2. Potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowac¢ prace naukowe z wybranego zakresu w
obrebie jezykoznawstwa i komunikologii

3. Potrafi przygotowac prace pisemne i prezentacje o charakterze akademickim w jezyku rodzimym i
nierodzimym (jezyk angielski) zgodnie z zasadami dyskursu naukowego oraz z poszanowaniem praw
wiasnosci intelektualnej

4. Potrafi prawidtowo definiowa¢ zakres probleméw badawczych oraz istote zadan do wykonania i
odpowiednio okresla¢ priorytety stuzgce ich realizacji, wspétdziata¢ z innymi i pracowaé w grupie,
kierowaé¢ zespotem, a takze przyjmowac w nim inne role.

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. Jest gotow/gotowa do uczenia sie przez cate zycie, pogiebiania swojej wiedzy i doskonalenia
zdobytych umiejetnosci kulturowo-jezykowo-komunikacyjnych

2. Jest gotéw/gotowa poddawania krytycznej ocenie i weryfikacji posiadanej wiedzy, rozpoznawania i
korygowania popetnionych btedéw, zasiegania opinii ekspertéw

Tresci programowe dla zajec:

Metodologia pracy naukowej w dziedzinie nauk humanistycznych w zakresie i jezykoznawstwa i
komunikologi: (cz. 2)

Planowanie i prowadzenie projektéw badawczych; formutowanie hipotez i pytan badawczych, dobor
metodologii (cz. 2)

Przygotowanie i realizacja badania o charakterze ilosciowym

Przygotowanie i realizacja badania o charakterze jakosciowym

Przedstawianie wynikéw badan w formie istnej i pisemnej

Zasady prezentacji akademickiej w jezyku rodzimym i nierodzimym (angielskim)

Nazwa zaje¢: Praktyka zawodowa

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiagniecia efektéw uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. Zna podstawowe pojecia i zasady prawa autorskiego oraz koniecznos¢ ochrony zasobdw wtasnosci
intelektualnej, w tym zasobow kulturowo-jezykowo-komunikacyjnych w kontekscie zawodowym

2. Jest Swiadomy miejsca zaktadu pracy/ instytucji w przestrzeni zawodowej i ekonomicznej kraju,
regionu, miasta, etc.

3. Zna i rozumie rozwiniete metody analizy, interpretacji, komunikacji (zwtaszcza zasobdéw jezykowych)
i potrafi je stosowac w sytuacjach komunikacji zawodowej celem realizacji zatozonego zadania

w zakresie umiejetnosci:

1. Potrafi sprawnie sie komunikowaé w sytuacjach zawodowych z zastosowaniem réznych kanatéw i
technologii komunikacyjno-informacyjnych oraz planowa¢ i prowadzi¢ kompleksowe dziatania
komunikacyjne skierowane do zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy zaktadu pracy/ instytuciji
2. Potrafi integrowaé wiedze z ré6znych dyscyplin (jezykoznawstwo, komunikologia, kulturoznawstwo,
antropologia) i stosowac jg w sytuacjach zawodowych

3. Potrafi prawidiowo definiowa¢ istote zadan do wykonania i odpowiednio okreslac¢ priorytety stuzace
ich realizacji, wspotdziata¢ z innymi i pracowa¢ w grupie, kierowa¢ zespotem, a takze przyjmowacé w
nim inne role

4. Potrafi planowac¢ i realizowac¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie, doskonali¢ zdobyte umiejetnosci
oraz ukierunkowac innych w tym zakresie

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. Jest gotdéw/ gotowa do uczenia sie przez cate zycie, pogtebiania swojej wiedzy i doskonalenia
zdobytych umiejetnosci kulturowo-jezykowo-komunikacyjnych zgodnie z potrzebami zawodowymi

2. Jest gotéw/ gotowa do poddawania krytycznej ocenie i weryfikacji posiadanej wiedzy, rozpoznawania
i korygowania popetnionych btedéw, zasiegania opinii ekspertéw

3. Jest gotéow/ gotowa do prawidtowego identyfikowania i rozstrzygania dylematéw zwigzanych z
wykonywaniem zawodu komunikatora wizerunkowo-mediacyjnego z uwzglednieniem zmieniajgcych
sie potrzeb spoteczny

Tresci programowe dla zajec:



Zatacznik nr 3 do uchwaty nr 373/2022/2023
Senatu UAM z dnia 10 lipca 2023 r.

Zapoznanie sie studentdw z organizacjg zakladu pracy/ instytucji i zakresem obowigzkéw
pracownikow

Zapoznanie sie studentow ze stosowang w zaktadzie pracy/ instytucji technologig pracy i wytwarzania
Zapoznanie sie z dziatalnoscig rzecznika/ osoby odpowiedzialnej za prowadzenie public relations lub
prowadzenie szeroko pojetych dziatan o charakterze komunikacyjnym przez dany zaktad pracy/
instytucje

Wspotudziat w prowadzeniu public relations (e.g. poprzez udziat w rozmowach kwalifikacyjnych lub
szeroko pojetych dziataniach o charakterze komunikacyjnym)

Nazwa zajeé: Wstep do teorii wizerunku

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiggniecia efektéow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna terminologie dotyczgcg komunikacji wizualnej

2. zna i rozumie badania nad komunikacjg wizualng

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi wyjasni¢ umiejscowienie badan nad wizerunkiem w obrebie jezykoznawstwa i komunikologii
2. potrafi czytaé ze zrozumieniem i samodzielnie komentowaé prace naukowe z zakresu komunikaciji
wizualnej w kontekscie tworzenia tego wizerunku

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest Swiadomy waznos$ci tworzenia wizerunku w réznych niszach komunikacyjnych

2. jest wrazliwy na tworzenie sie wizerunku i ekspresji cztowieka w réznych niszach komunikacyjnych
Tresci programowe dla zaje¢:

Kultura wizualna

Kultura wizualna a komunikacja

Zarzadzanie zasobami kulturowo-jezykowo- komunikacyjnymi, w tymi ekspresjami w tworzeniu
udanego wizerunku

Ekspresja wokalno-stuchowa

Ekspresja graficzna (pisano-drukowana)

Ekspresja mieszana (hybrydowa)

Ekspresja ruchowa, gesturalna, twarzowa, postaciowa

Ekspresja za pomocg ubioru, zapachu; plastyczna

Ekspresja emocjonalna

Wizerunkowy sukces komunikacyjny transkomunikatora

Nazwa zaje¢: Wstep do komunikologii

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna podstawowe pojecia i teorie z dziedziny komunikologii

2. rozumie znaczenie, konteksty, formy komunikowania sie.

3. zna i rozumie strategie komunikowania sie z uwzglednieniem réznych kontekstéw spoteczno-
kulturowych.

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi zreferowac i poréwnaé terminologie dotyczgcg komunikologii.

2. potrafi wyjasni¢ umiejscowienie badan komunikologicznych w obrebie jezykoznawstwa.

3. potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowac¢ prace naukowe z zakresu komunikologii
w kontekscie tworzenia wizerunku.

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotéw/a do uczestnictwa w zréznicowanych sytuacjach spotecznych i Swiadomego stosowania
odpowiednich styléow komunikaciji.

2. jest gotdéw/owa do statego aktualizowania i doskonalenia swojej wiedzy, umiejetnosci i kompetenc;ji
w zakresie interpretacji zjawisk kulturowo-jezykowo-komunikacyjnych i ich efektywnego wykorzystania
Tresci programowe dla zaje¢:

Modele i teorie komunikacji (w tym uniwersalia semiotyczne)

Sita ludzkiego systemu komunikacyjnego w stosunku do przedludzkich systeméw komunikacyjnych
Parametry komunikacji miedzyludzkiej

The Grand Design of Life (GDL) i the Imperial Tetragon of Embodiment (ITE)

Behawioralny Gematon (HBG)

Agent komunikacyjny (Wtadca Pierscieni, Inter- i trans-komunikator)

Typologia porzadkéw komunikacyjnych (porzadek: méwiony, graficzny, hybrydowy).
Polikontekstualnos$¢ cztowieka: manifest komunikacyjny
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Kultura komunikowania: ogdlna i lokalna

Komunikowanie aspektow rytualnych i religijnych (w tym rytuaty konsumenckie)
Komunikowanie aspektow estetycznych (np. ubiér)

Ja komunikujgca sie: tozsamosé (spoteczna, etniczna, indywidualna)
Komunikowanie sie: pte¢

Komunikowanie sie: status.

Komunikowanie sie: wizerunek (w tym swiadomos¢ stylistyczna).
Komunikowanie sie: emocje (negatywne i pozytywne, empatia, agresja)
Komunikowanie konfliktu i rozwigzywanie konfliktéw.

Komunikowanie uczestnictwa (np. uroczystosci, biesiadowanie, obywatelstwo, partycypacja polityczna,
partycypacja ekologiczna).

Komunikowanie dziedzictwa.

Technologia komunikacji

Nazwa zajec: Podstawy komunikacji zawodowej - wstep do retoryki

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. Zna podstawowe pojecia i terminologie z zakresu retoryki

2. Rozumie znaczenie roli jezyka jako podstawowego narzedzia komunikowania i jego retorycznych
uwarunkowan

w zakresie umiejetnosci:

1. Potrafi wyjasni¢ umiejscowienie badan nad retorykg w obrebie jezykoznawstwa i komunikologii w
kontekscie tworzenia wizerunku

2. Potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowaé prace naukowe z zakresu retoryki oraz
odnies¢ je do kontekstu pracy zawodowej

3. Potrafi integrowaé zdobytg wiedze z zakresu retoryki i stosowac jg do analizy i planowania dziatan
komunikacyjnych w sytuacjach zawodowych

4. Potrafi wykonywac¢ zadania typowe dla dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kierunkiem studiow

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. Jest gotéw/owa do podejmowania dziatarh komunikacyjnych i wspottworzenia relacji miedzyludzkich
w Srodowisku zawodowym, szczegdlnie w zakresie dotyczgcym komunikowania (ij. prezentowania
swojego stanowiska, argumentowania, przekonywania)

2. Jest gotéw/owa do podejmowania dziatah komunikacyjnych i wspéttworzenia relacji miedzyludzkich
w srodowisku zawodowym, szczegodlnie w zakresie dotyczgcym komunikowania (ij. prezentowania
swojego stanowiska, argumentowania, przekonywania)

3. Jest gotow/owa do prawidlowego identyfikowania i rozstrzygania dylematéw zwigzanych z
wykonywaniem zawodu komunikatora wizerunkowo-mediacyjnego z uwzglednieniem zmieniajgcych
sie potrzeb spotecznych, kierowania sie w pracy zawodowej zasadami etycznymi

Tresci programowe dla zaje¢:

Podstawowe pojecia i funkcje retoryki

Inwencja: klasyczna i wspotczesna teoria argumentacji

Kompozycja: etapy konstruowania wypowiedzi

Elokucja- omowienie najwazniejszych tropow i figur; styl wypowiedzi

Mnemonika

Wygtaszanie mowy: technika wystepu publicznego

Wspotczesne kierunki badan nad retoryka: w strone retoryki miedzykulturowej

Zastosowanie retoryki w komunikacji zawodowej

Nazwa zaje¢: Podstawy komunikacji niewerbalnej

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiggniecia efektéw uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna terminologie dotyczgcg komunikacji niewerbalnej

2. zna badania nad komunikacjg niewerbalng

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi wyjasni¢ umiejscowienie badan nad komunikacjg niewerbalng w obrebie jezykoznawstwa i
komunikologii w kontekscie tworzenia wizerunku

2. potrafi czytaé ze zrozumieniem i samodzielnie komentowa¢ prace naukowe z zakresu komunikacji
niewerbalnej w kontekscie tworzenia wizerunku

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest Swiadomy/a waznosci uzycia komunikacji niewerbalnej w réznych niszach komunikacyjnych
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2. jest wrazliwy/a na uzycie poprawnie komunikacji niewerbalnej w réznych niszach komunikacyjnych
Tresci programowe dla zaje¢:

Definicje komunikacji niewerbalnej

Funkcje komunikacji niewerbalnej

Typologia komunikacji niewerbalnej

Postawa ciata jako komunikat

Gesty jako komunikat

Twarz ludzka jako komunikat

Zachowania wzrokowe jako komunikat

Zachowania dotykowe jako komunikat

Parajezyk — zachowania wokalne

Proksemika i zachowania dotyczgce dystansu miedzyosobowego
Umiejetnosci komunikacyjne zwigzane z komunikacjg niewerbalng
Zasady ulepszania umiejetnosci niewerbalnych komunikatoréw
Przeszkody kulturowo-komunikacyjne w komunikacji niewerbalnej

Nazwa zajec: Podstawy komunikacji masowej

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiggniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. posiada podstawowg znajomosc teorii komunikacji masowej oraz terminologii i podstawowych pojec
z tego zakresu

2. zna przyktady produktow komunikacji masowej i ich podstawowe cechy

3. ma swiadomos¢ modeli i rzeczywistego wptywu komunikacji masowej na odbiorce

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi wyjasni¢ mechanizmy dziatania komunikacji masowej

2. stosuje odpowiednig terminologie do omowienia réznych aspektow komunikacji masowej

3. potrafi wyszukiwaé¢, analizowaé i ocenia¢ informacje dotyczgce réznych typow produktow
komunikacji masowej

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotdéw/owa do statego aktualizowania i doskonalenia swojej wiedzy, umiejetnosci i kompetenc;ji
w zakresie interpretacji zjawisk kulturowo-jezykowo-komunikacyjnych i ich efektywnego wykorzystania
2. jest w stanie podejmowac dziatania komunikacyjne i wspottworzy¢ relacje miedzyludzkie w
srodowisku zawodowym, szczegolnie w zakresie dotyczgcym komunikowania masowego

Tresci programowe dla zaje¢:

Definicje komunikacji masowej

Funkcje komunikacji masowej

Typy komunikacji masowej (reklama, promocja, propaganda, prasa, radio, telewizja, internet, kino)
Formy uzycia jezykowego w komunikacji masowe;j

Umiejetnosci komunikacyjne zwigzane z komunikacjg masowg

Zasady ulepszania umiejetno$ci werbalnych i niewerbalnych w komunikacji masowe;j

Zasady retoryki stosowane w komunikacji masowej

Przeszkody w komunikacji masowej

Nazwa zaje¢: Seminarium przedmiotowe - techniki akademickiego pisania 1

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. Zna i rozumie w pogtebionym stopniu przedmiotowa, terminologiczng i metodologiczng specyfike
badan nad uzyciem komunikacji i wizerunku, przyswajaniem jezyka, badan nad kontekstami kulturowo-
jezykowo-komunikacyjnymi oraz wie jak rozwija¢ swojg wiedze i twérczo jg stosowac¢ w dziatalnosci
zawodowej

2. Zna podstawowe pojecia i zasady prawa autorskiego oraz zdaje sobie sprawe z konieczno$ci
ochrony zasobdéw wtasnosci intelektualnej, zasad etyki pracy z zasobami jezykowymi

w zakresie umiejetnosci:

1. Potrafi poréwnac¢ terminologie dotyczaca zagadnien zwigzanych z jezykoznawstwem i komunikologig
na poziomie rozszerzonym oraz wiasciwie jg stosowac

2. Potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowac¢ prace naukowe z wybranego zakresu w
obrebie jezykoznawstwa i komunikologii



Zatacznik nr 3 do uchwaty nr 373/2022/2023
Senatu UAM z dnia 10 lipca 2023 r.

3. Potrafi przygotowac prace pisemne i prezentacje o charakterze akademickim w jezyku rodzimym i
nierodzimym (jezyk angielski) zgodnie z zasadami dyskursu naukowego oraz z poszanowaniem praw
wtasnosci intelektualnej

4. Potrafi prawidtowo definiowa¢ zakres probleméw badawczych oraz istote zadan do wykonania i
odpowiednio okresla¢ priorytety stuzace ich realizacji, wspoétdziataé z innymi i pracowa¢ w grupie,
kierowac zespotem, a takze przyjmowac w nim inne role.

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. Jest gotéow/gotowa do uczenia sie przez cate zycie, pogiebiania swojej wiedzy i doskonalenia
zdobytych umiejetnosci kulturowo-jezykowo-komunikacyjnych

2. Jest gotéw/gotowa poddawania krytycznej ocenie i weryfikacji posiadanej wiedzy, rozpoznawania i
korygowania popetnionych btedéw, zasiegania opinii ekspertow

Tresci programowe dla zaje¢:

Metodologia pracy naukowej: zasady ogdine

Metodologia pracy naukowej w dziedzinie nauk humanistycznych w zakresie jezykoznawstwa i
komunikologii: wprowadzenie (cz. 1)

Etapy pracy naukowej

Zasady prowadzenia kwerendy bibliotecznej

Zasady przygotowywania bibliografii naukowej

Typowe cechy i gatunki dyskursu akademickiego

Zasady pisania akademickiego: konstruowanie tekstu naukowego, zasady korzystania ze zrédet
naukowych, parafraza, streszczenie i odniesienia bibliograficzne

Planowanie i prowadzenie projektow badawczych: wprowadzenie (cz. 1)

Zasady prezentacji akademickiej w jezyku rodzimym i nierodzimym (angielskim)

Nazwa zaje¢: Seminarium magisterskie

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. zna w pogtebionym stopniu specyfike przedmiotowg, terminologiczng i metodologiczng badan
jezykoznawczych i komunikologicznych w zakresie komunikacji wizerunkowo-mediacyjnej zwigzang z
tematykg wybranego seminarium

2. zna i rozumie w pogtebionym stopniu szkoty badawcze oraz powigzania badan jezykoznawczych z
badaniami nad komunikacja i teorig wizerunku

3. zna podstawowe pojecia i zasady prawa autorskiego oraz zdaje sobie sprawe z koniecznosci ochrony
zasobow wiasnosci intelektualnej, zasad etyki pracy z zasobami jezykowymi

w zakresie umiejetnosci:

1. potrafi zreferowaé i porowna¢ terminologie dotyczgcg wybranego zagadnienia teoretycznego w
obrebie jezykoznawstwa i komunikologii oraz wyjasni¢ umiejscowienie swojej pracy magisterskiej w
obrebie jezykoznawstwa i komunikologii

2. potrafi czytaé ze zrozumieniem i samodzielnie komentowaé prace naukowe z wybranego zakresu w
obrebie jezykoznawstwa i komunikologii

3. potrafi dokona¢ selekcji, analizy, syntezy i interpretacji materiatéw Zrédtowych oraz zaplanowac i
zrealizowaé wiasny projekt badawczy w ramach przygotowywanej pracy magisterskiej oraz opracowac
i przedstawi¢ jego wyniki w formie ustnej i pisemnej w jezyku angielskim i polskim zgodnie z zasadami
dyskursu akademickiego i poszanowaniem praw wiasnosci intelektualnej

4. potrafi planowac¢ i realizowaé wiasne uczenie sie przez cate zycie, doskonali¢ zdobyte umiejetnosci
oraz ukierunkowac innych w tym zakresie;

5. potrafi porozumiewaé sie przy uzyciu réoznych kanatéw i technologii komunikacyjno-informacyjnych
ze specjalistami w zakresie jezykoznawstwa, komunikologii, prezentujgc przy tym wysokie zasoby
swojego rodzimego jezyka jak i wybranego jezyka nierodzimego (np. jezyk angielski)

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotdéw/gotowa do uczenia sie przez cate zycie, pogtebiania swojej wiedzy i doskonalenia
zdobytych umiejetnosci kulturowo-jezykowo-komunikacyjnych

2. jest gotow/gotowa poddawania krytycznej ocenie i weryfikacji posiadanej wiedzy, rozpoznawania i
korygowania popetnionych btedéw, zasiegania opinii ekspertow

Tresci programowe dla zaje¢:

Wybrane tresci z zakresu komunikacji wizerunkowo-mediacyjnej z zakresu tematyki danego
seminarium: najnowsze trendy i stan badan.

Metodologia badan w zakresie danego seminarium (sem.lll).

Zasady przygotowywania czesci empirycznej pracy magisterskiej (sem. II)

Analiza i interpretacja danych empirycznych: wprowadzenie (sem. II)

10



Zatacznik nr 3 do uchwaty nr 373/2022/2023
Senatu UAM z dnia 10 lipca 2023 r.

Formutowanie wnioskéw w pracy badawczej: wprowadzenie

Przygotowanie raportu z przeprowadzonych badan badawczej: wprowadzenie

Prezentacje akademickie: przygotowanie do przedstawianie wynikéw badania szerszej spotecznosci
akademickiej (konferencje, seminaria, itp.)

Zaawansowana edycja tekstu pracy magisterskiej

Nazwa zaje¢: Podstawy komunikacji zawodowej - wstep do public relations

Po zakonczeniu zajec¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie student/ka

w zakresie wiedzy:

1. Zna podstawowe pojecia i terminologie z zakresu komunikacji zawodowej ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki public relations

2. Rozumie znaczenie roli jezyka jako podstawowego narzedzia komunikowania w praktyce public
relations

w zakresie umiejetnosci:

1. Potrafi wyjasni¢ umiejscowienie badan nad komunikacjg zawodowg w obrebie jezykoznawstwa i
komunikologii w kontekscie tworzenia wizerunku

2. Potrafi czyta¢ ze zrozumieniem i samodzielnie komentowa¢ prace naukowe z zakresu komunikaciji
zawodowej oraz odnies$¢ je do kontekstu pracy zawodowej

3. Potrafi integrowa¢ zdobytg wiedze z zakresu komunikacji zawodowej i stosowac jg do analizy i
planowania dziatan komunikacyjnych w sytuacjach zawodowych

4. Potrafi wykonywac¢ zadania typowe dla dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kierunkiem studiéw

w zakresie kompetencji spotecznych:

1. jest gotow/owa do statego aktualizowania i doskonalenia swojej wiedzy, umiejetnosci i kompetenc;ji
w zakresie interpretacji zjawisk kulturowo-jezykowo-komunikacyjnych i ich efektywnego wykorzystania
2. Jest gotéw/owa do podejmowania dziatahh komunikacyjnych i wspéttworzenia relacji miedzyludzkich
w srodowisku zawodowym, szczegodlnie w zakresie dotyczgcym komunikowania w zakresie public
relations

3. Jest gotéw/owa do prawidtowego identyfikowania i rozstrzygania dylematéw zwigzanych z
wykonywaniem zawodu komunikatora wizerunkowo-mediacyjnego z uwzglednieniem zmieniajgcych
sie potrzeb spotecznych, kierowania sie w pracy zawodowej zasadami etycznymi

Tresci programowe dla zaje¢:

Public relations: podstawowe pojecia i definicje

Formy wspotpracy z mediami

Wizerunek jako gtéwny cel PR

Wazniejsze instrumenty i metody dziatarn PR

Zarzadzanie procesem komunikacji w sytuacjach kryzysowych

PR w réznych organizacjach

Sciezki kariery w PR

Formy wspotpracy z mediami

Media spotecznosciowe w praktyce public relations

Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu (ang. Corporate Social Responsibility)

Ocena procesu PR: oméwienie metod i technik badawczych
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