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Przedstawiona mi do recenzji dysertacja sytuuje si¢ w obszarze zarzadzania oSwiatg i
polityki o$wiatowej. To kolejny i wazny glos w dyskusji na temat decentralizacji oswiaty
oraz urynkowienia edukacji. Podjgta w pracy problematyka outsourcingu jako elementu
polityki o$wiatowej jest wazna ze wzgledow edukacyjnych i ekonomicznych ale rowniez ma
wymiar i oddzwigk spoleczny. Dotyczy réznych poziomow edukacji i jest w polu
zainteresowania roznych organizatoréw i uczestnikow procesu edukacji. Jest to obszar mato
spenetrowany badawczo w pedagogice. Wymaga podejscia interdyscyplinarnego. Doktorant
z powodzeniem korzystal w dysertacji nie tylko z dorobku nauk o wychowaniu ale réwniez

z innych nauk spotecznych, miedzy innymi: ekonomii, politologii, socjologii i prawa.

Monografia liczy 425 stron i sklada si¢ z obszernego wstepu, dziewigciu rozdziatow,
zakonczenia, tabel i bibliografii. Pierwsza cze$¢ pracy o charakterze teoretycznym sklada si¢
z czterech rozdzialow. W pierwszym rozdziale pt. Polityka oswiatowa — istota, definicje i
wybrane perspektywy jej analizowania dokonano analizy pojgé dotyczacych polityki
o$wiatowej i mozliwosciom jej analizowania. Autor ukazuje mozliwoéci badan polityk
o$wiatowych korzystajac zaréwno z dorobku réznych nauk zaawansowanych w opisie tych

procesow oraz z nauk o wychowaniu. Wskazuje na szanse 1 ograniczenia tej



interdyscyplinarnej perspektywy oraz zwraca uwage na rézne podejscia badawcze. Rozdzial
koniczy ekonomiczna perspektywa analizowania polityki oswiatowej, u podloza ktorej lezy
teoria kapitatu ludzkiego. Zawarto tu interesujace i wazne rowniez dla edukacji rozwazania
na temat quasi — rynku w odniesieniu do uslug edukacyjnych. Jest to adekwatna
perspektywa analizy rzeczywistosci edukacyjnej oraz potencjalne narze¢dzie urynkowienia
edukacji i innych ustug publicznych ukierunkowane w duzej mierze na rozwigzanie

probleméw zawodnosci panstwa w sferze edukaci.

Autor dysertacji wskazuje, ze polityka oswiatowa w pracy stanowi konstrukt

teoretyczny, rame do analizowania proceséw edukacyjnych, w tym outsourcingu.

Rozdzial drugi nosi tytut Problematyka polityki oswiatowej 1 przedstawiono w nim
trzy poziomy analizy polityki o$wiatowej. Rozpoczyna go paragraf pt. Edukacja w
demokracji jako dyskurs wspolczesnej polityki oSwiatowej ukazujacy jak pojecie
outsourcingu wpisuje si¢ w koncepcje spoleczenstwa obywatelskiego i1 ide¢ uspotecznienia
edukacji. To na nowo odczytana i z innej perspektywy analiza nowych zjawisk w edukacji.
Kolejne paragrafy zostaly po$wigcone edukacji w kontekscie jej charakteru publicznego lub
prywatnego w perspektywie zachodnich i polskich doswiadczen w tym zakresie, zawarto tu
roéwniez kwestie zarzadzania oswiatg przez samorzady. Istotne zagadnienia zawarto w
paragrafie dotyczagcym decentralizacji oswiaty w kontekscie outsourcingu zadan

oswiatowych przez Jednostki Samorzgdu Terytorialnego (JST).

7 satysfakcja odnotowuje réwniez fakt, ze dysertacja doktorska mgr Stawomira
Szymczaka spelnia kryteria stawiane pracom doktorskim w aspekcie metodologicznym 1w
pelni realizuje postawione w pracy cele badawcze. Niemniej zglaszam pewne uwagi oraz
propozycje zmian o charakterze formalnym i merytorycznym majac na uwadze dalszy
rozwdj naukowy Doktoranta oraz ewentualne przygotowanie pracy do druku, ktore

rekomenduje.

W analizie zagadnien zwigzanych z rozwojem ushug edukacyjnych prowadzonych
przez podmioty prywatne i spoleczne brakuje mi tu kilku prac z zakresu analizy tych
proceséw w latach 90-tych XX wieku , np. A. Witkomirskiej, B. Sliwerskiego czy A.
Nalaskowskiego.

Rozdziat trzeci ukazuje badania nad zarzadzaniem os$wiatg i zarzadzeniem instytucjg

o$wiatowg w kontekscie nowych koncepcji zarzadzania oswiata. Paragraf 3.1. zostal



po$wigcony implementacji teorii organizacji i zarzgdzania do zarzgdzania w edukacji.
Rozdzial do$é skrotowo i pobieznie analizuje bogactwo teorii i ich aplikacji w naukach o
edukacji. Brakuje mi tu np. koncepcji organizacji uczacych si¢ P. Senge czy koncepcji
autorstwa Ch. Handy oraz innych prac zwigzanych z rozwojem organizacyjym szkol i
zarzadzania o$wiata (w & 3.1 1 3.2). Autor w tekscie podejmuje rozne watki przeskakujgc
pomiedzy nimi nieco bez logicznego porzadku. Warto przed publikacjg tekstu nieco
uporzadkowaé watki i przyja¢ jaka$ struktur¢ paragrafu. Kolejne czgsci pracy dotycza
zarzadzania instytucje o§wiatowa przez dyrektora w kontekscie przywddztwa edukacyjnego.
Autor odnoszac sie do roli i zadan dyrektora zauwazajac przestrzen dla outsourcingu i
mozliwoéci cedowania zadan na podmioty zewngtrzne. Autor dostrzega tez szanse i

ograniczenia z tym zwigzane.

Rozdzial czwarty nosi tytut Qutsourcing ustug publicznych i biznesowych — istota,
cele, korzysci, ryzyka. Autor analizuje tu zjawisko outsourcingu w kontekscie jego
definiowania, rozwoju koncepcji przez badaczy w ujgciu historycznym i typologicznym.
Autor dokonuje interesujgcej i udanej proby ukazania rozumienia tego zjawiska przez
réznych autorow, w ujeciu diachronicznym w klarownej tabeli. Podobnie czyni to w
odniesieniu do rodzajéw uwzgledniajacych rézne kryteria podziatu ustug zewnetrznych oraz
obszarow wykorzystania ich w uktadzie funkcjonalnym. Interesujace rozwazania zawarto
rowniez w paragrafie 4.2. na temat outsourcingu ustug publicznych jako nowego trendu w
zarzadzaniu publicznym w ramach idei NMP. Doktorant wskazuje na zalety i wady
outsourcingu w biznesie, ktore wigza si¢ ze strategiag przedsigbiorstwa. Temu zagadnieniu w

szerszym zakresie Doktorant poswiecil uwage w kolejnym paragrafie.

Podsumowujac czes$é teoretyczng nalezy podkresli¢c, ze Doktorant dokonal solidnej
analizy literatury przedmiotu, bazujagc na dokonaniach w tym zakresie w naukach o
wychowaniu i szukajac inspiracji oraz do$wiadczen w innych naukach mogacych ukazaé

uniwersalne ale i specyficzne dla edukacji mechanizmy w zarzadzaniu o§wiata.

Rozdzial piaty dotyczy zatozen metodologicznych badan wlasnych. Celem podjetych
badan byla charakterystyka zjawiska outsourcingu w politykach o$wiatowych w zakresie
funkcji zatozonych i rzeczywistych oraz rozpoznanie i opis opinii zréznicowanych grup
respondentOw na temat zjawiska outsourcingu i jej procesow. Analizowano dwa aspekty
outsourcingu: w edukacji i edukacji. Autor postawil szereg szczegélowych pytan

badawczych. Brakuje mi w tej czgsci dysertacji bardziej klarownego opisu modelu badanego



zjawiska, zwlaszcza w odniesieniu do badan sondazowych. Trudno z pytan badawczych
wyodrebni¢ zmienne zalezne i niezalezne. Nie wiem rowniez na jakiej podstawie
sformulowano hipotezy badawcze a ich forma budzi pewne zastrzezenia, sa czgsto
niejednoznaczne, jest to wazne poniewaz gdyz dalej w pracy sg one weryfikowane
statystycznie. Poza tym zmienne niezalezne pojawiaja si¢ w hipotezie chociaz nie ma jej
odzwierciedlenia jednoznacznego w problemach badawczych. Problemy badawcze dotycza
tylko stanu zmiennych a brakuje pytan dotyczacych zaleznosci, o ktorych jest mowa w
hipotezach badawczych. Jednoczesnie w paragrafie 5.4 Operacjonalizacja zamiennych i
wskaZzniki pojawiajg si¢ zmienne zalezne. Natomiast na s. 128 pojawia si¢ nowa kategoria (?)
spoteczny obraz zjawiska outsourcingu (w) edukacji. Ta kategoria nie zostala w pracy
zdefiniowana. Istnieje tu potrzeba uporzadkowania pewnych kwestii aby rozwazania byty

bardziej klarowne.

Autor wykorzystal w badaniach trafnie, dwie metody badawcze: monografie 1 sondaz
diagnostyczny oraz liczne techniki i narzedzia badawcze. Zebral imponujgca grupg do badan
oraz wykorzystal firme¢ zewnetrzng do przeprowadzenia badan. Wykorzystat tez

zaawansowane miary statystyczne.

Rozdzial szdésty rozpoczyna poglebiong analize uzyskanych wynikéw badan. W
pierwsze] czesci dokonano analizy jakosciowej outsourcingu (w) edukacji w trzech
wymiarach polityki oswiatowej w zakresie badanej funkcji zatozonych. Dokonano analizy
prawnych uwarunkowan oraz rozwigzan rynkowych w o$wiacie. To bardzo solidnie

przygotowana cze$¢ pracy odnoszaca sie do wielu zrodet informacii.

Rozdzial siddmy nosi tytul Zlecanie ustug edukacyjnych (outsourcing edukacji) —
badanie funkcji rzeczywistych. Tutaj w wyniku przeprowadzonych wywiadow na temat
outsourcingu ustug edukacyjnych w opiniach podmiotéw zlecajacych i prowadzacych szkoly
i przedszkola (przedstawiciele JST) przedstawiono wypowiedzi badanych respondentow
wraz z interpretacja. Respondenci odkrywali mechanizmy zlecania edukacji, strategie
oswiatowe w zakresie zlecania edukacji, oraz korzysci i zagrozenia zlecania edukacji oraz
oczekiwane zmiany legislacyjne, finansowe, w zakresie komunikacji. Nieco mniej miejsca
poswiecono badaniom opinii na temat organizacji sieci szkol i przedszkoli, ich kultury
klimatu i autonomii Badano réwniez poziom zadowolenia z ustlug outsourcingowych.
Interesujgce rozwazania zawarto w rozdziale na temat opinii rodzicow na temat outsourcingu.

Rozdzial wieniczg wnioski, w ktérych dokonano weryfikacji hipotez badawczych.



W kolejnym 7.2. paragrafie o te same kwestie pytano inne podmioty, ktore podjely si¢
outsourcingu lub korzystaty z ustug edukacyjnych oraz w koncowej czgsci weryfikowano
hipotezy badawcze. Kolejne paragrafy od 7.3 po$wigcone zostaly badaniom ilosciowym. W
tej czesei scharakteryzowano badang grupe dyrektoréw z uwzglednieniem rodzaju (statusu)
placowki, typu placowki, liczebnosci proby. Nastgpnie przystgpiono do analizy pytan
udzielonych respondentom ze wzgledu na zmienne niezalezne. Wykorzystano w tym
wzgledzie tabele i wykresy radarowe. Wykorzystano adekwatne testy statystyczne do analizy
korelacji i istotnosci réznic. Nie ukrywam, ze w czgéci tych korelacji mozna si¢ pogubi¢. W
paragrafie rowniez odniesiono si¢ do nastawienia dyrektorow szkol do outsourcingu szkot i

przedszkoli. Calos¢ paragrafu wieficzg klarownie przygotowane wnioski.

Kolejne paragrafy poswiecono opiniom nauczycieli i rodzicow w odniesieniu do
ustug edukacyjnych bedgcych przedmiotem outsourcingu. Analiza danych byla analogiczna
do poprzedniej, wlaczajac zmienne niezalezne wraz 2z weryfikacja statystyczng hipotez

badawczych.

Rozdzial 6smy poswiecono analizie zlecanych uslug pomocniczych — funkeji
rzeczywistych. Na wstepie przedstawiono opinie przedstawicieli z JST wraz z weryfikacjg
postawionych w pracy hipotez. Nastgpnie zapytano inne podmioty prowadzace szkotly oraz

dyrektorow, nauczycieli i rodzicéw szkot réznych typow.

Rozdzial dziewiaty mnosi tytul Praktyczne wskazowki tworzenia przestrzeni dla
dialogu w obszarze outsourcingu (w) edukacji. Jest to rozdzial poswigcony realizacji celu

praktycznego badan.

Reasumujgc: prace oceniam wysoko zaréwno w kontekscie przedstawionych w niej
zalozen teoretycznych, jak i metodologicznych oraz warstwy empirycznej. Doktorant
bazuje nie tylko na wiedzy z zakresu nauk o wychowaniu ale umiejgtnie i tworczo korzysta z
dorobku innych nauk. Uzupehia lukg¢ badawcza w naukach o wychowaniu o zagadnienia
zwigzane z outsourcingiem. Autor dysponuje solidnym warsztatem badawczym, ktéry moze
z powodzeniem wykorzystywa¢ w przysziosci. Uzyskane w toku badan wyniki sg cenne
zarowno dla teorii, jak i praktyki pedagogicznej i moga z powodzeniem przyczyni¢ si¢ do
wzrostu zainteresowania organizatoréw oswiaty w Polsce korzy$ciami outsourcingu (w)
edukacji. Efekty pracy naukowej Pana mgra Stawomira Szymczaka wskazujg na to, ze staje

si¢ dojrzalym badaczem zjawisk edukacyjnych.



Konkuzja. Uwzgledniajgc wszystkie aspekty opiniowanej pracy stwierdzam, ze
przedstawiona mi do recenzji praca Pana mgra Stawomira Szymczaka w pelni odpowiada
wymogom stawianym pracom doktorskim na podstawie Ustawy z dnia 14 marca 2003 o
stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki Dz.U.
2003 Nr 65, poz. 595 z pdzn. zm. oraz w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 3 lipca 2018.
Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1669 z pdzn. zm.) oraz na podstawie przepisow ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668 z pdézn. zm.) wnosz¢ 0

dopuszczenie Pana Magistra do dalszych etapow przewodu doktorskiego.

Jednoczesnie wnioskuje do Rady Naukowej Dyscypliny Pedagogika o wyr6znienie
pracy ze wzgledu na jej wysokie walory poznawcze i praktyczne podnoszone w recenzji oraz

nowatorstwo podjetych zagadnien i podejscia badawczego.



